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های های نظارت تصویری، از جمله دوربینعنوان یکی از برندهای معتبر در حوزه تولید و عرضه سیستمبا افتخار به هیکان ایران 
های روز دنیا و با رعایت گیری از فناوریکند. محصولات هیکان با بهرههای ضبط و آداپتورها، فعالیت میمداربسته، دستگاه

باشند. ما در هیکان ایران با خلاقیت و تلاش مستمر، به برداری میدارای پروانه بهره استانداردهای کیفی، در ایران ثبت شده و
 .دنبال ارائه محصولاتی متنوع و با کیفیت برای مشتریان عزیز هستیم

 
 گارانتی و خدمات پس از فروش
 :مندی از خدمات گارانتیباشند. برای بهرهمی ماه گارانتی تعویض قطعات ۲۴/18تمامی محصولات هیکان دارای 

 توانید از اصالت گارانتی و مشخصات دستگاه با استفاده از کد اختصاصی هر محصول، می :استعلام گارانتی و اصالت کالا
 .شده مطلع شویدخریداری

 شرایط گارانتی: 
o های ناشی از نقص فنی در شرایط عادی استفادهخرابی. 
o  های فیزیکی، نوسانات برق، نصب ناصحیح یا دستکاری توسط افراد غیرمجازبرای آسیبعدم پوشش گارانتی. 

 نحوه دریافت خدمات: 
o  :09925559029تماس با واحد گارانتی 
o   :ایمیل hikaniran@gmail.com 

 برای مشاهده گارانتی محصول خود: 
o سایت رسمی هیکان ایران به آدرسبه وب hikaniran.com  عه کنیدمراج. 
o بخش "استعلام گارانتی و اصالت کالا" را انتخاب کنید. 
o کد اختصاصی محصول را وارد کرده و اطلاعات مربوط به گارانتی را مشاهده نمایید. 
 

 :اخلاق استفاده و مسئولیت کاربر
رعایت قوانین و مقررات مربوط به حریم خصوصی و حقوق شهروندی های نظارت تصویری هیکان باید با استفاده از دستگاه

هایی که نیاز به رضایت افراد دارد، باید با کسب مجوزهای لازم ها در مکانبرداری از این دستگاهانجام شود. نصب و بهره
 .ت خود نداردگونه مسئولیتی در قبال استفاده ناصحیح یا غیرقانونی از محصولاصورت گیرد. هیکان ایران هیچ

 
 مشتری گرامی

از انتخاب محصولات هیکان سپاسگزاریم. هدف ما ارائه محصولاتی با کیفیت و قابل اعتماد است تا امنیت و آرامش خاطر را 
 .برای شما به ارمغان آوریم. در صورت نیاز به هرگونه راهنمایی یا پشتیبانی، تیم ما همواره در کنار شماست

 با احترام
 ایرانتیم هیکان 

 
 
 

https://hikaniran.com/
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 :معرفی دستگاه

را با  IP هایاز برند هیکان، یک دستگاه پیشرفته ضبط تصاویر تحت شبکه است که قابلیت پشتیبانی از دوربین NVR دستگاه
 هایی مانند تشخیص چهره،، قابلیتAI یدهد. این دستگاه با پشتیبانی از فناورکیفیت بالا و امکانات هوشمند نظارتی ارائه می

ای خط، تشخیص وسیله نقلیه و هشدارهای دقیق را فراهم کرده و با طراحی منوی کاربرپسند، امکان مدیریت حرفه عبور از
 .دهدصورت کامل در اختیار کاربر قرار مین را بهسازی، هشدارها و کاربراتصاویر، تنظیمات شبکه، ذخیره

 راه اندازی اولیه:

 )نصب هارد دیسک داخلی )در صورت نیاز 
 هادوربین اتصال 

o در حالت ها را با کابل شبکهدوربین IP به دستگاه متصل کنید 
 اتصال مانیتور و موس 
 کابل HDMI یا VGA را از خروجی NVR به مانیتور وصل کنید 
 را به پورت موس USB دستگاه متصل نمایید 
 )اتصال شبکه )در صورت نیاز 

o شبکه وصل کنید کابل شبکه را از دستگاه به مودم یا سوئیچ 
o از اتصال صحیح کابل اطمینان حاصل نمایید 

  )منتظر بالا امدن دستگاه بمانیدو  دستگاه روشن میشود، اتصال منبع تغذیه )اداپتور همراه دستگاه. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ظاهر روی نمایشگر  HIKAN به منبع برق و روشن شدن آن، اولین تصویر نمایشی لوگوی NVR پس از اتصال دستگاه ضبط
 .دهنده آغاز فرآیند بوت سیستم عامل دستگاه استشود. این صفحه نشانمی
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شود. در این های داخلی خود میصورت خودکار وارد مرحله بارگذاری ماژول، دستگاه بهHIKAN پس از نمایش صفحه لوگوی
افزاری اصلی افزاری و سختی اجزای نرمدهندهنشانشوند که های نمایشی مختلفی روی صفحه دیده میمرحله، آیکون

 :هستند، از جمله
 ماژول نمایش و رابط کاربری 
 ماژول پردازش تصویر و مدیریت ضبط 
 ماژول شبکه و انتقال تصویر 
 ماژول هوش مصنوعی (AI) 

 .بردثانیه زمان می ۳۰تا  ۱۵این مرحله بین 
 .لات اصلی )نمایشگر، موس یا شبکه( جدا شونددر این بازه نباید برق دستگاه قطع شود یا اتصا

 .شودپس از اتمام این مرحله، سیستم وارد مراحل تنظیمات اولیه می
در صورت توقف دستگاه در این مرحله یا عدم پیشرفت نوار بارگذاری، ممکن است نیاز به بررسی وضعیت هارد دیسک یا 

 .تنظیمات داخلی باشد
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زمان( شناخته  میتنظ) "Set time" مرحله با عنوان نی. امیکنیرا مشاهده م دستگاه هیاول یاندازراه مرحله اول از مراحل
 :آورده شده است نهیمختصر هر گز حیقبل از استفاده است. در ادامه، توض ستمیس یاهیپا ماتیو شامل تنظ شودیم
 
 Set time  زمان میتنظ 

 .باشند قیها دقتا زمان ضبط و لاگ دیکن میضبط را تنظ ستمیس یاطلاعات زمان دیبخش، با نیا در
 

Time zoneیمنطقه زمان: 
 .انتخاب شود+GMT  03:30 نهیگز دیبا رانیا یمحل نصب. برا یمنطقه زمان نییتع
 

Date formatخیفرمت تار: 
 .است YYYY-MM-DD W hh:mm:ss به صورت ریدر تصو یدر دستگاه. فرمت انتخاب خیتار شینما نحوه

 
System dateستمیس خیتار: 

 .شود میتنظ حیو صح یلادیم میمطابق تقو دیبا خیدستگاه. تار یروز برا خیتار نییتع
 

System time ستمیزمان س: 
 .باشند قیهماهنگ شود تا زمان ضبط و هشدارها دق ی. بهتر است با ساعت فعلستمیس قیساعت دق نییتع
 

Language  زبان: 
 .انتخاب شده است/ Persian  یزبان فارس ر،یدستگاه. در تصو یزبان منو انتخاب

 
Channel mode  حالت کانال: 

انتخاب شده  10Cameraحالت  نجا،ی(. در اکندیم یبانیکه دستگاه پشت ییهانی)تعداد دورب یریتصو یهاتعداد کانال نییتع
 .کندیم یبانیکانال پشت 10دستگاه از  دهدیاست، که نشان م

 
Boot wizard  ی:اندازراه یراهنما 

 رفعالیآن را غ دیتوانی. مشوندیداده م شینما هیاول ماتیدستگاه، مراحل تنظ یاندازپس از هر بار راه نه،یگز نیفعال بودن ا با
 .داده نشود شینما یتا در دفعات بعد دیکن

 :هادکمه
Prev (بازگشت به مرحله قبلیقبل :)(میاست چون مرحله اول هست رفعالی)در حال حاضر غ ی. 
Next (ماتی(: رفتن به مرحله دوم )تنظیبعد )شبکه. 
Exit (خروج از راه :)بدون ادامه مراحل. هیاول یاندازخروج 
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 "Network Settings" ایشبکه  یاندازراه
صفحه  نیمهم ا یهانهیگز حیادامه، توض. در شودیانجام م نترنتیا ای یاتصال دستگاه به شبکه داخل ماتیمرحله، تنظ نیا در

 :آورده شده است
 :اطلاعات شبکه –سمت چپ  ماتیتنظ
 :(Interface) رابط

 .چییبا مودم/سو یهماهنگ یبرا Auto ای 10M/100M/1000M سرعت پورت شبکه دستگاه انتخاب
DHCP: 

 .کندیم افتیسرور در DHCP ایاز مودم  IP طور خودکارفعال باشد، دستگاه به اگر
 ود(شیوارد م یبه صورت دست IP رفعال،یدر حالت غ)

IP تداخل قیتطب (IP Conflict Detection): 
 .کند یریها جلوگدستگاه گریبا د IP دستگاه از تداخل شودیباعث م نهیگز نیبودن ا لافع

 IPv4 آدرس
 (192.168.1.243: ری)در تصو شودیکه به دستگاه اختصاص داده م یثابت IP آدرس

 :IPv4 (Subnet Mask) رشبکهیز ماسک
 (255.255.255.0معتبر شبکه )معمولاً  یهامحدوده آدرس نییتع

 :IPv4 (Default Gateway) فرضشیپ دروازه
 (192.168.1.1)مثلاً  کندیاستفاده م نترنتیبه ا یدسترس یروتر که دستگاه برا ایمودم  آدرس
MAC آدرس: 
 (رییتغ رقابلیکارت شبکه دستگاه )غ یافزارسخت آدرس

 :DNS  سمت راست ماتیتنظ
 :سرور DNS خودکار افتیدر
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 .شودیم افتیطور خودکار از مودم دربه DNS فعال باشد، سرور اگر
 :یحیترج DNS آدرس
DNS (192.168.1.1ترجمه نام دامنه )مثلاً  یبرا یاصل 
 :نیگزیجا DNS آدرس
DNS ییدر صورت عدم پاسخگو هیثانو DNS (1.0.0.0: ری)در تصو یاصل 

 :صفحه نییپا نهیگز
 :دیکاربر را شروع کن نیگزیجا

 .خاص هنگام ورود ماتیتنظ ایکاربر  رییتغ یخاص برا یبه مجوزها مربوط
 :هادکمه

 .زمان می: بازگشت به مرحله تنظیقبل
 .(Disk Settings) هارد می: رفتن به مرحله تنظیبعد

 .یفعل ماتیبا تنظ یاندازراه ندی: آغاز فرآشروع
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 "Disk Settings" ای دیکن میرا تنظ سکید

آن  یرو هانیدورب ریکه تصاو یاحافظه یعنی شود؛یدستگاه انجام م (HDD) سکیمربوط به هاردد ماتیبخش، تنظ نیا در
 .شودیم رهیذخ

 :جدول موجود در صفحه حاتیتوض
. اگر هارد متصل باشد، اطلاعات شودیداده م شیتوسط دستگاه نما شدهییشناسا یهاسکیاطلاعات هارد د یجدول اصل در
 :داده خواهد شد شیدر جدول نما ریز

 انتخاب هارد جهت فرمت کردن یبرا:باکسچک 
 :NOستمیهارد در س ییشماره شناسا 
 تیظرف (Capacity):تیترابا ای تیگابایهارد به گ یکل فضا 
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 تیوضع (Status):هارد )سالم، خراب، فرمت نشده و...( یفعل تیوضع 
 نوع (Type):یخارج ،یداخل( سکینوع د،  (SATA  
 یسازرهیجهت ذخ ماندهیباق یفضای:خال تیظرف 
 مدل (Model):شدهییشناسا سکینام مدل هاردد 

 .است یجدول خال نیبنابرا ست؛یبه دستگاه متصل ن یهارد چیحاضر ه ریدر تصو
 :قالبدکمه 

. دیکن یسازضبط آماده یهارد را فرمت کرده و برا دیتوانیدکمه، م نیا یرو کیشود، با انتخاب آن و کل ییهارد شناسا اگر
 .کندیرا پاک م یقبل یهاعمل تمام داده نیا

 
 .شبکه ماتی: بازگشت به مرحله تنظیقبل
 .(هانی)افزودن دورب ی: رفتن به مرحله بعدیبعد

 .یفعل ماتیبا تنظ ندی: آغاز فرآشروع
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 "Add Camera" ایافزودن کانال 
ها را انجام آن هیاول ماتیرا به دستگاه متصل کرده و تنظ (IP Camera) تحت شبکه یهانیدورب دیتوانیمرحله م نیا در

 .دیده
 :هانیجدول اطلاعات دورب

. شودیداده م شینما شدهییشناسا یهانیاطلاعات دورب ،یافزودن دست ایجدول وسط صفحه، پس از جستجو  در
 :است ریجدول به شرح ز یهاستون

 افزودن یبرا نیانتخاب دورب:باکسچک
NO:ستیدر ل نیدورب بیشماره ترت 

 نیدورب IP آدرس شینما:یپیآ نشان
 نیدورب شدهییبرند شناسا اینام :دستگاه نام
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 و ...( ، برند خاصONVIF مثلاً ) نوع اتصال:نوع
 نیاتصال به دورب یبه رمز عبور برا ازیدهنده ننشان:محافظت

 ریانتقال تصو یبرا نیپورت شبکه دورب:پورت
 نیدورب شدهییشناسا الیشماره سر:الیسر شماره

 
 .است یجدول خال لیدل نیاضافه نشده، به هم ای ییشناسا ینیدورب چیحاضر ه ریدر تصو
 : افزودن

 .(ی)در صورت اتصال در شبکه داخل نیو اطلاعات لاگ IP با وارد کردن IP نیدورب یافزودن دست یبرا
 :مجدد یبارگذار

 .متصل به شبکه یهانیمجدد دورب یجستجو و بارگذار یبرا
 

 .هارد می: بازگشت به مرحله تنظیقبل
 .رمز عبور( می)تنظ یانی: رفتن به مرحله پایبعد

 شده.انجام ماتی: آغاز استفاده از دستگاه با تنظشروع
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 "Edit Password" ایرمز عبور  میتنظ
از  یریجلوگ یمرحله برا نیا تی. امنشودیورود به دستگاه فراهم م یبرا دیرمز عبور جد نییتع ای رییبخش، امکان تغ نیا در

 .دارد تیاهم اریبس رمجازیغ یدسترس
 :هاو عملکرد آن هانهیگز
 :(رفعالیرمز عبور )فعال/غ رییتغ
 .دیکن فیتعر یحساب کاربر یبرا یدیرمز جد دیتوانیم نه،یگز نیا یسازفعال با

 :دیعبور جد رمز
 دیکنیخود را وارد م دیرمز عبور جد لد،یف نیا در
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 :رمز عبور دییتأ
 .حاصل شود نانیتا از صحت آن اطم دیرا مجدداً وارد کن دیعبور جد رمز

 :آوردن رمز ادیبه یبرا یینماراه گذاشتن
 .(یاری)اخت دیسیرمز عبور بنو ادآوریکوتاه به عنوان  یانکته دیتوانیم

 :کردن با الگو باز
 .وارد دستگاه شود یریتصو یالگو دنیبا کش ،یرمز متن یجابه تواندیفعال شود، کاربر م اگر

 :الگو قیباز کردن از طر کردنفعال
 .کرد فیالگو را تعر توانیم ،یکنار ماتیتنظ کونیآ یرو کیورود. با کل یاستفاده از الگو برا یسازفعال

 
 :هادکمه

 .هانی: بازگشت به مرحله افزودن دوربیقبل
 دستگاه. یاصل طیو ورود به مح یاندازمراحل راه انی: پاخوب

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 هاوضعیت اولیه کانال/  پیش نمایشزنده /  نمایش
شود. در می زندهصورت خودکار وارد صفحه نمایش های دستگاه، سیستم بهاندازی و بارگذاری ماژولپس از پایان مراحل راه

 .شوندنمایش داده می NVR های تصویری دستگاهاین صفحه، تمامی کانال
 ی یک کانال دوربین استهر کاشی نماینده. 
 در صورت عدم اتصال دوربین، پیام "NO VIDEO – HIKAN" شودنمایش داده می. 
 های های بالای صفحه، به بخشکلیک روی صفحه یا کلیک بر روی آیکونتوانید از طریق راستدر این حالت، شما می

 .مختلف تنظیمات، اضافه کردن دوربین، مدیریت ضبط و... دسترسی داشته باشید
 برای نمایش تصویر، کافی است دوربین IP و آن را از طریق منوی "افزودن دوربین" به دستگاه  را به شبکه متصل کرده

 .معرفی کنید
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 DHCP در صورت نمایش ندادن تصویر پس از اتصال دوربین، ابتدا از تنظیمات شبکه، منبع تغذیه دوربین و فعال بودن
 .اطمینان حاصل کنید

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دسترسی به امکانات مدیریتی /ورود به حساب کاربری
سیستم و ورود به محیط نمایش زنده، هرگونه اقدام مدیریتی مانند ورود به منوی اصلی، افزودن دوربین، پس از بارگذاری 

 .باشدتغییر تنظیمات یا پیکربندی سیستم، نیازمند تأیید هویت کاربر از طریق پنجره ورود به حساب کاربری می
 :در این پنجره، اطلاعات زیر قابل مشاهده و ورود هستند

 ینام کاربر (Username): فرضصورت پیشبه admin است. 
 رمز عبور (Password):  در اولین ورود، بسته به مدل دستگاه، ممکن است خالی باشد یا نیاز به تعریف اولیه داشته

 .باشد
  برای ذخیره اطلاعات ورود جهت دفعات بعد«: خاطر بسپاررا بهعبارت»گزینه. 
  سیستمجهت تأیید و ورود به «: ورود»دکمه. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 افزایش امنیت دستگاه /تعریف رمز عبور جدید 
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خواهد که یک رمز عبور جدید و ایمن برای حساب صورت خودکار از شما میفرض، دستگاه بهپس از ورود اولیه با رمز پیش
 .غیرمجاز ضروری استتعریف نمایید. این اقدام جهت افزایش امنیت و جلوگیری از دسترسی  (admin) کاربری مدیر

 :در این پنجره، سه فیلد باید تکمیل شود
 رمز عبور جدید 
 تکرار رمز عبور برای تأیید 
 ی تأیید )ثبت(دکمه 

 
 :راهنمای ساخت رمز ایمن

  کاراکتر باشد ۱۶کاراکتر و حداکثر  ۸رمز عبور باید حداقل. 
 شودتوصیه میها استفاده از حروف بزرگ و کوچک انگلیسی، اعداد و ترکیب آن. 
  یا 12345678از انتخاب رمزهای ساده مانند admin123 پرهیز کنید. 

 :نکته مهم
رمز .پذیر نخواهد بودهای پیشرفته دستگاه امکاندر صورت عدم تعریف رمز عبور جدید، دسترسی به منوی تنظیمات و قابلیت

 .غیرمجاز قرار ندهید شده را در مکانی امن یادداشت کرده و در اختیار افرادعبور تعیین
 نمایش زنده/ Live View خشپتنظیمات و امکانات  
 
 
 
 
 
 
 
 

باشد. این بخش می NVR های متصل به دستگاهپیش نمایش محیط اصلی مشاهده تصاویر زنده از دوربین Live View بخش
 .ها و رویدادها داردعلاوه بر نمایش تصویرزنده، ابزارهای متعددی برای مدیریت کانال

 
 فهرست کانال Channel List / نمایشخش پیشب

 .شوداند نمایش داده میمتصل شده NVR هایی که به دستگاههای دوربینخش، لیست تمام کانالبدر این 
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 رویداد هوشمند Smart Event / نمایشخش پیشب
 .است صورت زنده طراحی شدهاین قسمت برای نمایش رویدادهای هوش مصنوعی به

 
 زمان واقعیRealtime  یزیرمنو

شوند )مثلاً تشخیص انسان، وسیله نقلیه، عبور از تشخیص داده می AI هایی رویدادهایی که توسط الگوریتمنمایش زنده
 .خط، فنس مجازی و...(

 
  History شده در گذشته بر اساس تاریخ و نوع رویداداتفاق تاریخی:مشاهده سوابق رخدادهای ذخیره 
 

AI Search جستجو هوشمند 
شده )مثلاً: جستجوی فقط عبور خودرو یا ورود انسان به منطقه ثبت AI امکان جستجوی سریع و هدفمند رویدادهای

 .خاص(
 

AI Settings تنظیمات هوش مصنوعی 
عبور ، Motion کند تا بتوانید تعریف مناطق حساس، تعیین نوع رویداد مانندشما رو به بخش تنظیمات هوشمند هدایت می

 .ها رو انجام بدیدسازی گزینهاز خط و... و فعال
 

Numbers of Event Today تعداد رویداد امروز 
 .اندها ثبت شدهدهد که از ابتدای روز تا آن لحظه چند رویداد هوشمند توسط دوربیننشان می 

قیف شکل کنار منوی زمان رویداد های هوشمند)زمان واقعی/اتفاق تاریخی(وارد این منو  آیکونخاب نتپیکر بندی رویداد:با ا
 .میشوید

 شوند در این منو میتوانیدانتخاب کنید کدام هشدار هااز کدام کانال ها، در فهرست رویداد های هوشمند نمایان
 :پخش/Playback  شدهبازپخش تصاویر ضبط
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های زمانی مشخص ها را در بازهشده از دوربیندهد تا تصاویر ضبطبه کاربر امکان می NVR در دستگاه Playback بخش
 .مشاهده، بررسی و ذخیره نماید

 
 :منوی سمت چپ

Common :  شده(بندیصورت پیوسته )ضبط دائمی یا زمانشده بهنمایش ویدیوهای ضبط. 
Event :   ،دهد. کاربردی برای مرور سریع هشدار، عبور از خط و...( را نمایش میفقط ویدیوهای مرتبط با رویدادها )مثل حرکت

 .لحظات مهم
  common  پخش منظم

o تقویم (Calendar) 
 .شوندها ضبط انجام شده معمولاً با نقطه یا رنگ مشخص میانتخاب روز مورد نظر برای بازپخش. روزهایی که در آن

o هافهرست کانال (Channel List) 
  هاهای دوربینکانالنمایش لیست 

 .شودلاین نمایش داده میشده همان دوربین در تایمزدن هر کدام، ویدیوی ضبطبا تیک
o نوار زمان (Timeline) 

 .روزساعت شبانه ۲۴خط زمانی برای بازپخش 
o دهنده نوع ضبط هستندها نشانرنگ: 

 ضبط عادی :(Common) آبی
 ضبط دستی :(Manual) بنفش

 ضبط هشدار :(Alarm) قرمز
 حرکت تشخیص داده شده :(Motion) زرد

 رویدادهای هوش مصنوعی :(Intelligent) بنفش تیره
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  event  پاسخ رویداد
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o تقویم (Calendar) 
 .شوندها ضبط انجام شده معمولاً با نقطه یا رنگ مشخص میروزهایی که در آن ،انتخاب روز مورد نظر برای بازپخش

o هافهرست کانال (Channel List) 
  هاهای دوربیننمایش لیست کانال

 .شودلاین نمایش داده میشده همان دوربین در تایمزدن هر کدام، ویدیوی ضبطبا تیک
 

 Speed of play common videoسرعت پخش ویدیو عادی
 .کندسرعت پخش ویدیوهای عادی را تنظیم می

 2x, 4x, 8x, 16x ها:گزینه
 

   Speed of play event video        رویدادسرعت پخش ویدیو 
 .(Event-based) سرعت پخش مخصوص ویدیوهای رویدادی

 
o نوار زمان (Timeline) 

 .روزساعت شبانه ۲۴خط زمانی برای بازپخش 
 :دهنده نوع ضبط هستندها نشانرنگ
 ضبط عادی :(Common) آبی

 ضبط دستی :(Manual) بنفش
 ضبط هشدار :(Alarm) قرمز

 حرکت تشخیص داده شده :(Motion) زرد
 رویدادهای هوش مصنوعی :(Intelligent) بنفش تیره

 
 Skip common videoمعمولیثبت  رد

نمایش  (Motion/Alarm/AI) رویدادهای دارای کند و فقط بخشاگر فعال شود، بازپخش از روی ویدیوهای عادی عبور می
 .شوندداده می

 .زمان و یافتن لحظات مهم جویی درکاربردی برای صرفه
این بخش برای بررسی وقایع گذشته در ویدیوها، تشخیص سرقت یا اتفاقات، بررسی کیفیت خدمات، و همچنین تنظیم برش 

 .گیری کاربرد داردو بکاپ
 .کنیدساعت کامل، فقط لحظات موردنیاز را مرور و ذخیره  ۲۴جای دیدن دهد بههای بالا به شما امکان میترکیب گزینه

 : در قسمت سمت راست بالای نوار زمانی چند ایتم دیگر مثل
 عکس فوری:گرفتن عکس از صحنه ی دلخواه 
 بزرگنمایی:زوم کردن روی سوژه ی مورد نظر 
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 برش دادن قسمتی از ویدیو:برش دادن و کوتاه کردن قسمتی از فیلم 
  اکسترنالبکاپ گیری:انتقال فیلم مورد نظر به صورت فایل روی فلش یا هارد 
 تمام صفحه:نمایش کانال مورد نظر به صورت تمام صفحه 
 )موقعیت سریع:وارد کردن زمان دقیق مورد نظر ) مناسب برای زمان هایی که تایم دقیق سوژه مورد نظر رو میدونید 

 

 :INTELLIGENTهوشمند)هوش مصنوعی(
 
 
 
 
 
 
 
 

 :اطلاعات پیکر بندی هوشمند
 . که نشان دهنده ی هشدار های فعال شده روی کانال ها میباشداین منو بصورت کشویی میباشد  

 .ه بشودئدر ضمن در این منو شما میتوانید انتخاب کنید قابلیت های هوش مصنوعی با توجه به توانایی دوربین یا دستگاه ارا
ه از هوشمند دوبین ها و دستگاه در کنار این منو ،یک آیکن کوچک قرار دارد به اسم حالت کار،که با انتخاب اون قابلیت استفاد

رو به شما میدهد.تعداد کانالی که دوربین ها میتوانند از هوشمند استفاده کنند و تعداد کانال هایی که دستگاه میتواند از 
دوربین متصل  10قابلیت هوشمند استفاده کند برای مثال قابلیت تشخیص چهره بوسیله دستگاه فقط یک کانال هست و 

 .لیت رو دارندهم این قاب
 .در قسمت پایین این منو،شما میتوانید کانال مورد نظر را انتخاب کنید

 .سپس با توجه با قابلیت های دوربین ایتم های هوش مصنوعی برای شما نمایان میشود
 :این قابلیت ها عبارتند از

 هشدار حرکت 
 هشدار ورودی 
 هشدار حصار الکتریکی 
 هشدار کشف مرز عبور 
  از محل وظیفههشدار خروج 
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 هشدار امار جریان مسافر 
 هشدار تشخیص چهره 
 هشدار مقایسه چهره 
 هشدار تشخیص وسیله نقلیه 
 هشدار مقایسه وسیله نقلیه 
 هشدار کشف ماسک 

 .فعال کنید توانیدکه با توجه به دوربین این قابلیت ها رو می
کدام نمایان میشود که با انتخاب ان میتوانید  برای هر(settings/ بعد از فعال کردن این گزینه ها گزینه ی تنظیمات

 .)حساسیت/زمانبندی/محدوده ی هشدار/واکنش دستگاه / واکنش دوربین (را تعریف کنید
 

 /IPC Action  واکنش دوربین IP 
 :شودهنگام دریافت هشدار تعیین می IP در این قسمت عملکرد خود دوربین

  Trigger alarm output هشدار )آژیر یا رله(فعال شدن خروجی 
  Audio output پخش پیام صوتی از اسپیکر دوربین 
 Light alarm هشدار نور پروژکتور دوربین 
  Send message to APP ارسال هشدار به اپلیکیشن موبایل متصل 

 
/NVR Action  واکنش دستگاه ضبط 

 :شودهنگام وقوع هشدار مشخص می NVR در این تب رفتار
  Liveتصویر روی مانیتور نمایش زنده 
  Buzzerپخش صدای بوق از خود دستگاه 
  E-mail)ارسال ایمیل هشدار )در صورت تنظیم 
  Recordهای مشخصسازی ضبط در کانالفعال 
  Snapshotشات از تصویرگرفتن اسکرین 
  Send message to APPافزار موبایلاعلام هشدار به نرم 
  PTZ Action مانند رفتن به های گردانرای دوربینانجام عملکردهای هوشمند ب Preset خاص 
  Local voice انتخاب نوع پیام صوتی داخلی و تعداد دفعات پخش آن 

 .حالا این قابلیت ها رو به صورت مجزا با هم بررسی میکنیم
 

 :هشدار حرکت
افراد، وسایل نقلیه و...( را تشخیص این قابلیت با آنالیز تصویر دریافتی از دوربین، هرگونه تغییر در صحنه )حرکت اجسام، 

 .دهدداده و اقدامات مشخصی را انجام می
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 :عملکرد تشخیص حرکت
 :چند بخش قابل انجام است کنید، تنظیمات مرتبط دررا فعال می Motion Detection هنگامی که گزینه

 تنظیم ناحیه تشخیص (Detection Area): 
را برای تشخیص حرکت مشخص کند )مثلاً فقط ورودی یک اتاق یا درب  های خاصی از تصویرتواند ناحیهکاربر می

 .فروشگاه(
 .شوند، تا از هشدارهای کاذب جلوگیری شودسایر نواحی تصویر نادیده گرفته می

 تنظیم حساسیت (Sensitivity): 
 .سطح حساسیت به حرکت از کم تا زیاد قابل تنظیم است

 .های حساس(کند )مناسب محیطشناسایی میهای کوچک را هم حساسیت بالا حتی حرکت
 .های پر تردد(دهد )مناسب محیطهای بزرگ واکنش نشان میحساسیت پایین فقط به حرکت

 بندی تشخیصزمان (Schedule): 
ها یا آخر ین کنید )مثلاً فقط در شبهای زمانی خاصی برای فعال بودن قابلیت تشخیص حرکت تعیتوانید بازهشما می

 .ها(هفته
 .شما با ورود به گزینه واکنش دستگاه یا دوربین میتوانید ،فعالیت سیستم را در مواجه با هشدار تنظیم کنید

 :های بعدی در این تنظیمتب
 :IPC Action 

 :توانندها میدر صورت فعال شدن ورودی هشدار، دوربین
o خروجی آژیر را فعال کنند (Trigger Alarm Output) 
o  پخش کنندصدای خاصی (Audio Output) 
o پیام هشدار برای اپلیکیشن ارسال کنند (Send message to APP) 

 : NVR Action 
o زمان با هشدار ورودی، خود دستگاههم NVR تواندمی: 
o ضبط را شروع کند (Record) 
o ای بگیردتصویر لحظه (Snapshot) 
o پیغام به اپ ارسال کند 
o زنگ هشدار داخلی یا بوق (Buzzer) فعال شود 
o ایمیل ارسال شود 
o دستورات PTZ   حرکت دوربین گردان بهاجرا شود Preset خاص 

 :هشدار حصار الکتریکی
دهد یک ناحیه خاص در تصویر را مشخص کنید )مثلاً ورودی انبار، پشت درب فروشگاه یا محوطه این ویژگی به شما اجازه می

صورت هوشمند هشدار بدهد یا عکس و ویدیو ضبط ناحیه شد، سیستم بهحساس( تا اگر فقط انسان یا وسیله نقلیه وارد آن 
 .کند
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 فعال کردن این قابلیت ،وارد تنظیمات شوید برای
 :فعال کردن  
 .این گزینه باید روشن باشد تا قابلیت حصار الکترونیکی فعال شود 
  :نمایش خط هشدار 

شده دوربین. وقتی این گزینه روشن باشد، خطوط قرمز یا آبی محل ناحیه مشخص زنده نمایش خطوط هشدار روی تصویر
 .دهندرا نمایش می

  :نمایش جعبه هدف 
 .شود )تشخیص هوشمند(ای رنگی دور فرد یا خودرو هدف هنگام ورود به ناحیه ترسیم میوقتی فعال باشد، جعبه

 :زمینه 
 .شود )مؤثر در شب(با کنتراست مشخص نشان داده می زمینه محل هشداراگر فعال باشد، پس 
 درجه: 

 تعیین میزان حساسیت
o Low فقط ورودهای دقیق 
o Medium  )حالت متعادل )پیشنهادشده 
o High  شودترین حرکت هم تشخیص داده میکوچک. 

 حالت هشدار: 
o موقعیت: با توجه به موقعیت ورود به منطقه هشدار 
o  ورود به موقعیتطرف)جهت( :با توجه به جهت 
o شودعدد به ثانیه: اگر هدف بیش از این مدت در منطقه بماند، هشدار فعال می/  طول اعتراض. 

 .به معنای واکنش فوری است صفر مقدار
o انسانی و وسایل نقلیه :هدف شناسایی 
o برنامه   : All day ساعته فعال است. ۲۴صورت قابلیت به 
o ها(کنید )مثلاً فقط شب توانید زمان خاصی هم مشخصسفارشی:می. 
o منطقه پاک: پاک کردن ناحیه انتخابی 
o سازی ضروری است(ی هشدار روی تصویر دوربین )این مرحله برای فعالپایان نقشه: پایان ترسیم منطقه 

 :های بعدی در این تنظیمتب
 :IPC Action 

 :توانندها میدر صورت فعال شدن ورودی هشدار، دوربین
o  فعال کنندخروجی آژیر را (Trigger Alarm Output) 
o صدای خاصی پخش کنند (Audio Output) 
o پیام هشدار برای اپلیکیشن ارسال کنند (Send message to APP) 

 : NVR Action 
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o زمان با هشدار ورودی، خود دستگاههم NVR تواندمی: 
o ضبط را شروع کند (Record) 
o ای بگیردتصویر لحظه (Snapshot) 
o  ارسال کندپیغام به اپ 
o زنگ هشدار داخلی یا بوق (Buzzer) فعال شود 
o ایمیل ارسال شود 
o دستورات PTZ اجرا شود  حرکت دوربین گردان به Preset خاص 

 
 هشدار کشف مرز عبور) عبور از خط(

حساس، های رود. این قابلیت برای محافظت از مکانکار میشده در تصویر بهبرای شناسایی عبور از خط مجازی تعریف
 .نظارت بر ورود و خروج، و شناسایی رفتارهای غیرمجاز طراحی شده است

 :کاربرد کلی
با ترسیم یک خط مجازی )مثلاً جلوی ورودی، پشت در فروشگاه یا مرز پارکینگ(، دستگاه قادر خواهد بود زمانی که شخص یا 

 .و ارسال نوتیفیکیشن انجام دهد هایی مانند ضبطکند هشدار دهد یا واکنشای از این خط عبور میوسیله
 شودفعال کردن: با روشن بودن این گزینه، قابلیت کشف عبور از مرز فعال می. 
 دهداید را در لایو نمایش میصورت دستی روی تصویر ترسیم کردهنمایش خط هشدار: این گزینه خطی که به. 
  شود تا بهتر دیده شودرنگی دور آن کشیده مینمایش جعبه هدف: هنگام ورود جسم هدف )مثلاً انسان(، یک کادر. 
 ای برای تشخیص بهتر، که معمولاً در شب یا شرایط نوری ضعیف مؤثر استزمینهسازی پسزمینه: فعال. 
 حساسیت: 

 :تعیین سطح حساسیت سیستم               
o Lowکندفقط عبورهای واضح را ثبت می. 
o Mediumفرض و متعادلحالت پیش. 
o Highشودرین عبور هم تشخیص داده میتکوچک. 

 مسیر شناسایی: 
 :تشخیص جهت عبور از خط               
o A→B  فقط اگر هدف از نقطه A به سمت B شودحرکت کند، هشدار فعال می. 
o B→A  برعکس بالا. 
o A↔B  شوددر هر دو جهت عبور باشد، هشدار فعال می. 

 هدف شناسایی:انسان یا وسایل نقلیه 
 برنامه: All day  ساعته فعال است. ۲۴صورت قابلیت به 

 .ها( نیز وجود داردهای زمانی خاص )مثلاً فقط شبامکان تنظیم بازه               
 شدهمنطقه پاک: پاک کردن خط کشیده. 
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و  های عبورها، گیتشدت در کنترل تردد غیرمجاز، جلوگیری از ورود به مناطق خصوصی، نظارت فروشگاهاین قابلیت به
 انبارها کاربرد دارد

 :های بعدی در این تنظیمتب
 :IPC Action 

 :توانندها میدر صورت فعال شدن ورودی هشدار، دوربین
o خروجی آژیر را فعال کنند (Trigger Alarm Output) 
o صدای خاصی پخش کنند (Audio Output) 
o پیام هشدار برای اپلیکیشن ارسال کنند (Send message to APP) 

 : NVR Action 
o زمان با هشدار ورودی، خود دستگاههم NVR تواندمی: 
o ضبط را شروع کند (Record) 
o ای بگیردتصویر لحظه (Snapshot) 
o پیغام به اپ ارسال کند 
o زنگ هشدار داخلی یا بوق (Buzzer) فعال شود 
o ایمیل ارسال شود 
o دستورات PTZ اجرا شود  حرکت دوربین گردان به Preset خاص 

 
 :شناسایی خارج شدن از وظیفههشدار 

های هوش مصنوعی برند هیکان یکی از ویژگی NVR در دستگاه (Off-duty Detection) "قابلیت "شناسایی خروج از وظیفه
شده )مثلاً برای نظارت بر رفتار پرسنل در نواحی مشخص است. این قابلیت زمانی کاربرد دارد که شخص یا شیء مشخص

 .شده حضور نداشته باشد یا برای مدت خاصی از محل خود خارج شودوشنده( در منطقه تعییننگهبان، کارمند یا فر
 :کاربرد این قابلیت

 ها، کارمندان و اپراتورهانظارت بر عملکرد نگهبان 
 کنترل عدم ترک پست در مناطق حساس مثل پیشخوان، درب ورودی، انبار یا بخش فروش 
 شدهنی تعریفهشدار در صورت عدم حضور در بازه زما 

دقیقه از آنجا خارج شود، هشدار فعال  ۵مثلاً اگر اپراتور باید همیشه در پشت پیشخوان حضور داشته باشد و بیش از 
 .شودمی

 سازی قابلیت شناسایی خروج از وظیفهفعال کردن: فعال. 
 نمایش خط هشدار: نمایش خطوط ترسیمی ناحیه نظارت روی تصویر. 
 کادر دور افراد/اشیای تحت نظارت نمایش جعبه هدف: نمایش 
 های با نور پیچیده یا خلوت. )در حالت عادی غیرفعال باشد(زمینه برای محیطسازی پردازش پسزمینه: فعال 
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 درجه حساسیت: تعیین حساسیت تشخیص (Low / Medium / High). تر حساسیت بالا باعث شناسایی سریع
 .شودمی

 حداکثر زمان مجاز برای خروج از منطقه بدون هشدار )بر حسب ثانیه(. : زمان تقسیم 
 بندی فعال بودن این قابلیتبرنامه: زمان ( ًمثلا All day = روز فعال باشدتمام.) 

 :های بعدی در این تنظیمتب
 :IPC Action 

 :توانندها میدر صورت فعال شدن ورودی هشدار، دوربین
o خروجی آژیر را فعال کنند (Trigger Alarm Output) 
o صدای خاصی پخش کنند (Audio Output) 
o پیام هشدار برای اپلیکیشن ارسال کنند (Send message to APP) 

 : NVR Action 
o زمان با هشدار ورودی، خود دستگاههم NVR تواندمی: 
o ضبط را شروع کند (Record) 
o ای بگیردتصویر لحظه (Snapshot) 
o پیغام به اپ ارسال کند 
o هشدار داخلی یا بوق زنگ (Buzzer) فعال شود 
o ایمیل ارسال شود 
o دستورات PTZ اجرا شود  حرکت دوربین گردان به Preset خاص 

 
 :آمار جریان مسافران

برند  NVR در منوی هوشمند دستگاه شمارش ورود و خروج / People Flow Statistics "قابلیت "هشدار آمار جریان مسافران
شونده از یک ناحیه های پیشرفته هوش مصنوعی است که برای شمارش دقیق افراد واردشونده و خارجویژگیهیکان، یکی از 

ها، دفاتر و ها، نمایشگاهها، بانکهای پرتردد مانند فروشگاهمشخص طراحی شده است. این قابلیت به ویژه در محیط
 .های امنیتی کاربرد داردمکان

 :کاربرد اصلی این قابلیت
 شدهشده از ناحیه تعریفش دقیق افراد واردشده و خارجشمار. 
 )تحلیل رفتار مشتری )مثلاً چند نفر وارد شدند ولی خرید نکردند. 
 نظارت آماری بر تردد پرسنل یا مشتریان. 
 های اوج ترددگیری مدیریتی برای زمانگزارش. 

 فعال سازی:
 سازی قابلیت آمار جریان افرادفعال کردن: فعال. 
 اید )با رنگ قرمز(ای که برای شمارش ورود و خروج مشخص کردهمنطقه شناسایی: نمایش منطقه نمایش. 
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 شده )برای تایید صحت عملکرد(نمایش جعبه هدف: نمایش کادر اطراف اشخاص شناسایی. 
 نمایش نتایج آمار: نمایش فلش و متن ورود (IN) یا خروج (OUT) در لحظه حرکت افراد. 
 یت تشخیص ورود و خروجدرجه: تنظیم حساس (Low / Medium / High). تر باشد، احتمال ثبت هرچه حساس

 .ترددهای کوچک بیشتر است
 برنامه: تعیین بازه زمانی فعال بودن قابلیت ( ًمثلا All Day = تمام روز فعال). 

 :های بعدی در این تنظیمتب
 :IPC Action 

 :توانندمیها در صورت فعال شدن ورودی هشدار، دوربین
o خروجی آژیر را فعال کنند (Trigger Alarm Output) 
o صدای خاصی پخش کنند (Audio Output) 
o پیام هشدار برای اپلیکیشن ارسال کنند (Send message to APP) 

 : NVR Action 
o زمان با هشدار ورودی، خود دستگاههم NVR تواندمی: 
o ضبط را شروع کند (Record) 
o ای بگیردتصویر لحظه (Snapshot) 
o پیغام به اپ ارسال کند 
o زنگ هشدار داخلی یا بوق (Buzzer) فعال شود 
o ایمیل ارسال شود 
o دستورات PTZ  دوربین گردان بهاجرا شود  حرکت Preset خاص 

 
 (هشدار تشخیص چهره)گرفتن صورت

ی شناسایی چهره افراد پایهبرند هیکان، عملکرد سیستم بر  NVR در دستگاه (Face Detection) در قابلیت تشخیص چهره
تواند چهره افراد را در محیط تشخیص داده سازی این ویژگی، دستگاه میشده دوربین است. پس از فعالدر محدوده مشخص

 .و متناسب با آن، هشدارها یا عملیات خاصی را اجرا کند
 Enable IPC face capture  پشتیبانی دوربین( سازی شناسایی چهره از طریق دوربین )در صورتفعال. 
 Capture Mode  حالت ضبط تصویر 
 Quality First (تمرکز بر کیفیت تصویر چهره حتی اگر منجر به کند شدن فرآیند ثبت شود )کیفیت. 
 Speed First (اولویت با سرعت شناسایی و ثبت حتی با افت کیفیت احتمالی )سرعت. 
 Face Quality  مطلوب برای ذخیره تصاویر چهره؛ هرچه عدد بالاتر باشد، کیفیت چهره: اسلایدر تعیین کیفیت

 .تر استسیستم حساس
 Background (نمایش یا عدم نمایش تصویر پس )زمینه در هنگام تشخیصزمینه. 
 Face Overlay (نمایش کادر دور چهره افراد هنگام شناسایی در تصویر زنده)قاب صورت. 
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 Defence Overlay (نمایش)اطلاعات امنیتی مربوط به تشخیص چهره روی تصویر )مانند هشدار فعال،  قاب مسلح
 .…(آلارم و

 Schedule  روز یا ساعات بندی: تنظیم محدوده زمانی برای فعالیت سیستم تشخیص چهره )مثلاً شبانهبرنامه زمان
 .خاص(

 :کاربرد قابلیت تشخیص چهره
 امنیت پیشرفته: شناسایی افراد خاص (مشتریان VIP یا افراد مشکوک). 
 کنندگان به تفکیک چهرهآمارگیری: شمارش تعداد مراجعه. 
 شودارسال هشدار فوری: در صورت ورود چهره ناشناس یا غیرفعال، به اپلیکیشن هشدار ارسال می. 
 داده برای جستجوهای بعدیآوری و ثبت تصاویر چهره در پایگاهتکمیل دیتابیس: جمع. 

 
 ارابر هشدار شناسایی تشخیص چهره رنید واکنش دوربین و دستگاه در بامیتو NVRو IPC پیکربندیبا ورود به قسمت 

 تنظیم کنید
 :IPC Action 

 :توانندها میدر صورت فعال شدن ورودی هشدار، دوربین
o خروجی آژیر را فعال کنند (Trigger Alarm Output) 
o صدای خاصی پخش کنند (Audio Output) 
o اپلیکیشن ارسال کنند پیام هشدار برای (Send message to APP) 

 : NVR Action 
o زمان با هشدار ورودی، خود دستگاههم NVR تواندمی: 
o ضبط را شروع کند (Record) 
o ای بگیردتصویر لحظه (Snapshot) 
o پیغام به اپ ارسال کند 
o زنگ هشدار داخلی یا بوق (Buzzer) فعال شود 
o ایمیل ارسال شود 
o دستورات PTZ شود  حرکت دوربین گردان به اجرا Preset خاص 

 
 :مقایسه چهره

صورت زنده شناسایی کرده و آن را با پایگاه داده داخلی های هوش مصنوعی، چهره افراد را بهاین قابلیت با استفاده از دوربین
تطابق داشته  (لیست سیاه یا VIP مانند کارکنان، افراد) شدهتعریفای با لیست از پیشکند. اگر چهرهدستگاه مقایسه می

 .تواند اقداماتی مانند ضبط، ارسال هشدار، زنگ یا پیام به اپلیکیشن را انجام دهدباشد، دستگاه می
 Enable IPC Face Recognition  سازی قابلیت تشخیص چهره از طریق دوربینفعال IP  
 Rule  انتخاب یا ایجاد قانون شناسایی چهره 
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 Enable Rule شودشده برای مقایسه چهره اجرا میدن این گزینه، قانون تعریفبا فعال کر. 
 Schedule ریزی زمانی برای اجرای تشخیص چهرهبرنامه 

 
ه شما میتوانید دستگاه رو نسبت به سه گروه لیست سیاه /لیست سفید/ملاقات کننده حساس نقش در گزینه ی بعدی یعنی

 .کنید
 .گاه را نسبت به این هشدار تنظیم کنیدواکنش دست دمیتوانی NVR با ورود به بخش پیکر بندی

 
 :کشف ماسک

برند هیکان است که  NVR هایهای هوش مصنوعی در دستگاهیکی از قابلیت (Mask Detection) کشف ماسک هشدار
 .برای تشخیص وضعیت پوشش ماسک توسط افراد طراحی شده است

 
 :کاربرد اصلی هشدار کشف ماسک

ها، ها، فروشگاههایی که استفاده از ماسک الزامی است )مثل بیمارستانهای بهداشتی در مکانپروتکلنظارت بر رعایت 
 .ادارات دولتی، مدارس، کارخانجات و ...(

سازی اقدامات خودکار در صورت مشاهده تخلف )مثلاً باز نشدن درب، فعال شدن آژیر یا ارسال هشدار به اپراتور یا فعال
 .پیام هشدار(

  در صورت پشتیبانی سازی قابلیت تشخیص ماسک در دوربین متصلفعال :ال کردن کشف ماسکفع
 :کندنوع شرط هشدار را مشخص می

 Alarm if masked/هشدار زمانی که ماسک زده شده باشد با ماسک:. 
 Alarm if no mask/ترین حالت(هشدار زمانی که ماسک زده نشده باشد )رایج :ماسک بدون. 
 IPC Action / NVR Action  پیکر بندی 

 .سازی رله و...(اقدامات پس از شناسایی وضعیت ماسک )مانند ضبط، بوق هشدار، ارسال پیام به اپلیکیشن، فعال 
 

 :)با مدیریت کتابخانه روبرو شوید(هوشمند/مدیریت چهره
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شده مانند لیست سفید، لیست سیاه و پیش تعریف های ازاین بخش به منظور شناسایی و تطبیق چهره افراد با لیست
تواند هشدار صادر کند، ضبط انجام دهد یا خروجی خاصی بازدیدکنندگان طراحی شده است. در صورت تطابق، دستگاه می

 .فعال شود
 : Face Library List لیست کتابخانه چهره 

 :شودهای زیر نمایش داده میدر این بخش، لیست
o Whitelist  لیست سفید: افرادی که مجاز هستند 
o Blacklist لیست سیاه: افراد مشکوک یا غیرمجاز 
o Visitor بازدیدکننده: افرادی که نه در لیست سفید و نه در لیست سیاه هستند. 

 :توانیددر هر لیست می
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Threshold  ً(٪ بود، واکنش نشان دهد70بق بالاتر از یعنی فقط اگر تطا 70آستانه تشخیص: دقت تطابق را تعیین کنید )مثلا. 
 .توان آستانه را تغییر داد، با آیکن تنظیمات مقابل هر لیست، می شدههای ثبتمشاهده تعداد چهره

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 : Face Management مدیریت چهره 
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 .ها اضافه یا حذف کنیدها را به لیستتوانید چهرهدر این بخش می
o Add   پنجره برای اضافه کردن یک چهره جدیدافزودن: باز کردن 

 مگابایت 1، حجم کمتر از JPG فرمت بارگذاری تصویر
 وارد کردن نام، جنسیت، شماره تلفن، نوع مدرک )کارت ملی، گذرنامه و...( و شماره مدرک

o Delete شدهحذف: حذف چهره انتخاب 
o Modify ویرایش: ویرایش اطلاعات یک چهره موجود 
o Import  از فایل اطلاعاتورود : CSV به همراه تصاویر JPG 

 .شودها در یک پوشه وارد میدر این روش، اطلاعات افراد به صورت فایل اکسل با فرمت مشخص و تصاویر آن
 .شودنیز به شما نمایش داده می CSV فرمت مورد نیاز فایل

o Filter  مربوطه فیلتر: جستجو بر اساس نام و لیست 
   صورت با دوربین()همزمان شناسایی Synchronize Facial Recognition to IPC 

ی های تحت شبکه است تا پردازش تشخیص چهره مستقیماً روسازی لیست چهره با دوربیناین گزینه برای همگام
 دوربین انجام شود

 :)وسیله ی نقلیه(هوشمند/مدیریت موتور
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

، امکان تعریف، مدیریت و  NVR در منوی هوشمند دستگاه (Vehicle Management) در قسمت مدیریت وسیله نقلیه
های امنیتی بر اساس بندی پلاک و اطلاعات خودروها فراهم شده است. این قابلیت، برای تشخیص و اعمال سیاستدسته

 رودکار میهای سیاه/سفید خودروها بهشماره پلاک، نوع خودرو، رنگ و لیست
 

 :کلیکاربرد 
 شناسایی خودکار خودروها از طریق پلاک (LPR) 
 بندی خودروها در لیست سیاهثبت و طبقه (Blacklist)سفید ، (Whitelist) یا بازدیدکننده (Visitor) 
 اجرای عملیات هشدار، ضبط یا نمایش خاص در صورت ورود خودرو خاص 
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 :گزینه های اصلی بخش مدیریت وسیله نقلیه
 ه نقلیهلیست کتابخانه وسیل (Vehicle Library List) 

o Whitelistخودروهای مجاز 
o Blacklistخودروهای مشکوک یا غیرمجاز 
o Visitorخودروهای ناشناس یا مهمان 

 :هر ردیف شامل اطلاعات زیر است
o شماره پلاک 
o رنگ پلاک 
o نوع خودرو 
o رنگ بدنه 
o شماره تماس مالک 
o نام مالک 

 
 افزودن وسیله نقلیه جدید: 

 :شودها اضافه کنید. در پنجره بازشده اطلاعات زیر وارد میتوانید یک خودرو را به یکی از لیستمی Add دکمهبا کلیک روی 
o Upload image با فرمت عکس خودرو JPG مگابایت 1و حداکثر 
o Number plate شماره پلاک خودرو 
o Name             نام مالک یا راننده خودرو 
o Phone            شماره تماس 
o Vehicle type نوع خودرو  
o Body color           رنگ بدنه خودرو 
o Plate color          رنگ پلاک خودرو 

 
 جستجو و فیلتر اطلاعات: 

o امکان جستجو براساس شماره پلاک، نوع خودرو، یا رنگ بدنه 
o هامناسب برای یافتن سریع خودروهای خاص در بین لیست 

 
 عملیات مدیریتی دیگر: 

 :ابزار سمت راست، عملیات زیر قابل انجام استدر نوار 
o افزودن خودرو جدید 
o شدهویرایش یا حذف اطلاعات ثبت 
o ای خودروها از طریق فایلوارد کردن دسته CSV هایی با حجم بالابرای مجموعه 
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 :کاربرد عملی

 شده در لیست سفید مجاز به ورود باشندهای خاص: تنها خودروهای ثبتامنیت مکان. 
 هشدار سریع: ورود خودرو از لیست سیاه باعث ایجاد هشدار صوتی یا ارسال پیام به اپلیکیشن شود. 
 صورت مستندآمار بازدید: ثبت ورود و خروج خودروهای مهمان یا بازدیدکننده به 

 
 :هوشمند/جستجوی هوشمند

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

های هوش تصویری است. این بخش با استفاده از الگوریتمهای تحلیل و بازیابی اطلاعات ترین قابلیتیکی از کاربردی
 .سازدها، وسایل نقلیه، رفتارها و آمار تردد را فراهم میمصنوعی، امکان جستجوی دقیق چهره

 Face Capture Search  جستجوی ثبت چهره 
 .جستجو کرداند را ها ثبت شدههایی که در بازه زمانی مشخص توسط دوربینتوان چهرهدر این قسمت می

o Camera های موردنظرانتخاب دوربین 
o Time range بازه زمانی موردنظر جهت جستجو 
o Search شده به همراه اطلاعات زمانی و مکانیهای ثبتنمایش لیست تصاویر چهره 
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 Face Compare Search  جستجوی مقایسه چهره 
 .کندها را فراهم مییا بازدیدکننده (Blacklist) سیاه، (Whitelist) امکان تطبیق چهره افراد با لیست سفید

o People type )انتخاب نوع گروه )سفید، سیاه، بازدیدکننده 
o Similarity  ۱۰۰تا  ۰تعیین آستانه شباهت بین 
o Certificate ID / Name جستجو با نام یا شناسه فرد 
o Time range بازه زمانی جستجو 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Search for Pictures with Pictures  جستجوی چهره با تصویر 

 .توان افراد مشابه را در سیستم جستجو کرددر این بخش با بارگذاری تصویر چهره، می
o Upload facial database / External device upload بارگذاری تصویر از سیستم یا فلش 
o Similarity  تشخیصتعیین درصد شباهت موردنیاز برای 
o Time range بازه زمانی جستجو 

 کاربرد: بسیار مفید برای پیگیری اشخاص ناشناس یا تطبیق با مظنونین
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 Vehicle Retrieval  بازیابی وسیله نقلیه 
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 :های ظاهری خودروجستجوی هوشمند پلاک یا ویژگی
o Number plate پلاک خودرو 
o Body color / Plate color / Vehicle type / Vehicle model فیلتر بر اساس ویژگی ظاهری 
o List type فهرست سفید/سیاه/عمومی 
o Unlicensed / Unrecognized نشدهدادهگزینه برای یافتن خودروهای بدون پلاک یا تشخیص 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Behavioral Retrieval  بازیابی بر اساس رفتار 
 ...عبور از مرز، تشخیص حرکت، خروج از وظیفه وشده مانند نمایش و جستجوی انواع رفتارهای ثبت

o Event type انتخاب نوع هشدار رفتاری All types یا گزینشی 
o Camera انتخاب دوربین 
o Time range بازه جستجو 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Passenger Flow Statistics  آمار جریان تردد افراد 

 :هفته یا ماه گیری دقیق از تعداد ورود و خروج افراد در طول روز،گزارش
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o Report type روزانه / هفتگی / ماهانه 
o Camera انتخاب دوربین مربوطه 
o Statistical time بازه زمانی 
o Enter / Leave شدهتفکیک تعداد افراد واردشده و خارج 
o Export خروجی گرفتن فایل آماری 

 
های گیری از الگوریتمکه با بهرههای ویدیویی هوشمند است قلب سیستم تحلیل داده AI Search در مجموع، بخش

 .سازدای فراهم مییادگیری ماشین، امکان پایش سریع، جستجوی دقیق و تحلیل رفتاری را برای کاربران حرفه
 

 :مدیریت دوربین
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (Camera Management) نمای کلی بخش مدیریت دوربین
شود. در ها استفاده میبررسی وضعیت، بروزرسانی و حذف دوربینکردن، تنظیمات، این بخش برای مدیریت اتصال، اضافه

 .را مشاهده، تنظیم یا ویرایش کرد NVR های متصل بهتوان دوربیناین پنل می
  

 ها )قسمت میانی(جدول اصلی دوربین
 Cameraهایا شماره کانال یا ورودی دوربین D1 تا D8 
 Statusمتصل،  قرمز یعنی خطا(ها )آبی یعنی یا وضعیت اتصال دوربین 
 Passwordکلمه عبور وضعیت امنیتی رمز عبور دوربین مثلWeak یا Wrong Password  
 IPپی آدرس دوربیننشانی آی 
 Edit/Upgrade)ویرایش/ارتقا امکان ویرایش یا آپدیت دوربین )آچار و فلش 
 Camera Nameنام دوربین نامی که برای هر دوربین تعیین شده است 
 PROT/Modelمانند محافظت/ پروتکل ONVIF  
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 Maintain / Advanced / Deleteدسترسی به تنظیمات پیشرفته، نگهداری و حذف دوربین 
 

 گزینه های سمت چپ پنل
 Add manuallyاضافه کردن سفارشی 

 .، پورت، نام کاربری و رمز عبور، پروتکلIP برای افزودن دستی دوربین با وارد کردن
 .صورت خودکار شناسایی نشوند یا خارج از رنج شبکه باشندها بهدوربینکاربرد: زمانی که  
 Deleteحذف گروه 

 .حذف دوربین از لیست
 Upgrade ارتقا 

 .متصل )در صورت پشتیبانی( IP هایافزار دوربینبروزرسانی نرم
 Restore to default / Restore to factory 

 .یا کارخانهفرض بازگرداندن تنظیمات دوربین به حالت پیش
 Modify IPتغییر IP  

 .شدهپی دوربین انتخابتغییر آی
 Network Settings 

 .IP هایبرای پشتیبانی بهتر از دوربین NVR تنظیمات شبکه دستگاه
 Check networkشناسایی شبکه 

 .هابررسی وضعیت ارتباط شبکه با دوربین
 

 نشده( اضافه هایقسمت پایین )دوربین
 .شونداند، در این قسمت نمایش داده میاند یا به درستی اضافه نشدهشناسایی نشده NVR ی که توسطهایولیست دوربین

 .های شبکه وجود داردکردن سریع دوربینبرای اضافه افزودن خودکار و تازه کردنکردن ،  هایی مانند )اضافهگزینه
 

 نکات مهم و کاربردی
 .مشاهده شود، باید رمز عبور دوربین را اصلاح کرد "Wrong Password" پیغام Password اگر در قسمت

 .حتماً از رمز عبور قوی برای امنیت بیشتر استفاده شود
 .استفاده شود. ONVIF اند، بهتر است از پروتکلاگر چند دوربین از یک برند استفاده شده
 .وداستفاده ش Add manually در صورت مشکل در شناسایی خودکار، از

 
 
 

 :SETTING تنظیمات)تقسیم(
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OSD 
برند هیکان، برای مدیریت  NVR دستگاه Settings > Camera Settings > OSD در منوی OSD (On-Screen Display) بخش

دوربین، تاریخ شود. این اطلاعات معمولاً شامل نام زمان نمایش داده میصورت همها بهاطلاعاتی است که روی تصویر دوربین
 .و زمان، و اطلاعات اضافی دیگر است

 
 :OSD کاربرد اصلی

OSD صورت دهد که اطلاعات متنی خاصی مانند نام دوربین، تاریخ، ساعت، موقعیت یا هر توضیحی را بهبه شما امکان می
 .شده نمایش دهیدثابت روی تصویر زنده و ضبط

 
 :ها بر اساس تصویربررسی گزینه

OSD 
 (« ورودی فروشگاه»مثلاً: ) شدهاصلی برای تعریف برچسب یا متن نمایشی برای دوربین انتخابفیلد 

Camera 
برای همه  All IPC یا ...، D1 ،D2 مثل) روی آن اعمال شود OSD کنید که متناز این قسمت دوربین مورد نظر را انتخاب می

 (هادوربین
Overlay camera name  نمایش نام دوربین 

 .شودصورت خودکار روی تصویر ظاهر می: نام دوربین بهروشن
 .شودخاموش: نام دوربین نمایش داده نمی 

Overlay date  نمایش تاریخ 
 .شودای روی تصویر نمایش داده میصورت لحظهروشن: تاریخ و ساعت سیستم به

 .خاموش: نمایش تاریخ غیرفعال است
Overlay info 
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 .ها یا موارد خاص دیگر( نیز روی تصویر نمایش داده شوداطلاعات اضافی )مثل سرعت، شناسهدهد این بخش اجازه می
و غیره باشند )بسته به  "No Overlay" ،"Bitrate" ،"Resolution" های این لیست ممکن است شامل مواردی مانندگزینه 

 .نوع دستگاه و دوربین(
 

 :اینکته حرفه
ها را ها و زمانتر کانالسازی ویدیوها، راحتکند تا در زمان بازپخش و ذخیرهن کمک میبه کاربرا OSD سازی مناسبفعال

 .کندهای نظارتی رسمی به حفظ شواهد قانونی کمک میتشخیص دهند، و همچنین در محیط
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :رنگ
توانید تمامی پارامترهای تصویری میبرند هیکان، شما  NVR از دستگاه Settings > Camera Settings > Color در منوی

ترین تنظیمات برای وضوح سازی کیفیت تصویر در شرایط نوری مختلف تنظیم کنید. این بخش یکی از مهمدوربین را برای بهینه
 .های متفاوت استو دقت تصویر در محیط

 
 :های موجودتوضیح کامل گزینه

 :(Basic Image Settings) تنظیمات پایه تصویر
Brightness کندتر میمقدار بالاتر تصویر را روشن /روشنایی: تنظیم میزان روشنایی کلی تصویر. 

Contrast شودافزایش آن باعث تفکیک بهتر اشیاء می /های تیره و روشنکنتراست: اختلاف میان رنگ. 
Saturation کندمی کاهش آن تصویر را متمایل به سیاه و سفید /هااشباع رنگ: میزان شدت رنگ. 

Hue شونددرستی نمایش داده نمیها بهشود که رنگبیشتر در مواقعی استفاده می /رنگ کلی تصویرمایه: تنظیم تهرنگ. 
Sharpness تواند نویز ایجاد کندافزایش زیاد آن می /های اشیاء در تصویروضوح: میزان وضوح لبه. 

  
 :(Advanced Image Controls) تنظیمات پیشرفته تصویری
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Anti-flash intensity شود، این گزینه باعث زن )مثلاً فلورسنت( استفاده میشدت ضد فلش: اگر در محیط از نورهای چشمک
 .شودکاهش پرش نور در تصویر می

Anti-flash۵۰دهد. انتخاب ضد فلش: فرکانس نور را با سیستم تطبیق میHz  استتر ببرای ایران مناس. 
Iris typeنوع دیافراگم:حالت آیریس 
Manualشودصورت دستی باز یا بسته میبه. 

Autoخودکار بر اساس شدت نور محیط. 
Exposure timeکند دوربین چقدر نور دریافت کندزمان نوردهی/قرار گرفتن در معرض:تعیین می. Auto  معمولاً کفایت

 .کند، ولی در شب بهتر است تنظیم دستی شودمی
Gain تقویت تصویر در نور کم ،برای  تقویت نور. Auto تر است اما در نور خیلی کم ممکن است نویز بالا برودمناسب. 

White balance تعادل رنگ سفید 
AWB کندطور خودکار رنگ سفید را تشخیص و تنظیم میخودکار: به. 

 .آبی در صورت نیازنیز وجود دارد برای تقویت قرمز و  B gain و R gain تنظیم دستی
 

 :سازی تصویر در شرایط خاصبهینه
3D Denoise بعدی: کاهش نویز تصویر در نور کم و حفظ جزئیاتکاهش نویز سه. 

Backlight مثلاً پنجره پشت سر افراد( تابدزمینه: روشن بودن آن برای شرایطی مناسب است که نور از پشت سوژه مینور پس( 
WDR دامنه دینامیک وسیع 

سازی آن باعث بهتر دیده شدن جزئیات ای( فعالهایی که اختلاف نور زیاد است )مثلاً داخل فروشگاه با نمای شیشهدر محیط
 .شوددر مناطق تاریک و روشن می

Defog آلود یا غبارآلودضد مه: بهبود وضوح تصویر در شرایط مه. 
Mirror قیای کردن تصویر: برعکس کردن تصویر به صورت افآینه. 

 Restore to defaultای()بازگرداندن تمامی تنظیمات به حالت اولیه کارخانه پیش فرض را بازیابی کنید 
 

 :نتیجه
ترین تنظیمات برای داشتن تصویری شفاف، دقیق و قابل اعتماد است. برای هر محیط مثل فضای این بخش یکی از مهم

 ظیمات را متناسب بهینه کردهای پرنور باید این تنداخلی، بیرونی، شب یا مکان
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LIGHT  )پارامتر های نور) چشمه: 
هاست و مربوط به کنترل هوشمند نور در دوربین (Light Settings) برند هیکان، بخش تنظیمات نور NVR در منوی دستگاه

های این بخش بر اساس تصاویر تمامی گزینهکند. در ادامه، سازی تصویر در شرایط نوری مختلف ایفا مینقش مهمی در بهینه
 :شودارسالی توضیح داده می

 
 Settings > Camera Settings > Light :محل
 Image Mode حالت تصویر 

o Standardاستاندارد: حالت عادی تصویر، برای کاربردهای عمومی. 
o No exposure on faceافراد بیش از حد روشن نشود )برای شود که صورت ای تنظیم میگونهحالت چهره: نور به

 .تر(تشخیص چهره دقیق
o License plate modeصورت اختصاصی برای حالت پلاک: برای وضوح بهتر پلاک خودروها؛ نور و کنتراست به

 .شودبازخوانی پلاک تنظیم می
 

 Night Mode حالت شب 
o Variable Infrared Lightوسفید در شب(قرمز با شدت متغیر )سیاهمادون قرمز متغیر: استفاده از نور مادون. 
o •Variable White Light)نور سفیدمتغیر: استفاده از نور سفید با شدت متغیر )برای حفظ رنگ تصویر در شب. 
o Dual Lightقرمزشب هوشمند: استفاده ترکیبی از نور سفید و مادون. 

 .یطی فراهم استبسته به نوع دوربین، امکان انتخاب بهترین گزینه برای شرایط مح
 

 Threshold of Effective Brightness آستانه روشنایی مؤثر 
 .کند در چه سطح نوری، نور شب فعال شودکه مشخص می ۱۰۰تا  ۰عددی بین 

 .شود در نور بیشتر، نور شب زودتر فعال گرددافزایش این عدد باعث می
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 IR-CUT Reverse  قرمزحذف فیلتر مادون 
Open / Close / Autoقرمز چه زمانی فعال یا غیرفعال شودکند فیلتر مادونتعیین می. 

 .شودجا میصورت هوشمند بین حالت روز و شب جابهدستگاه به Auto در حالت
 

 Control Mode  حالت کنترل 
Autoکندصورت خودکار نور مناسب را بر اساس شرایط محیطی تنظیم میدستگاه به. 
 .ها برای کنترل دستی فعال باشندممکن است بسته به مدل دوربین نیز Manual هایی نظیرگزینه

 
نور، های کمخصوص در محیطدهد بهترین تصویر را در شرایط مختلف نوری به دست آورید، بهاین تنظیمات به شما امکان می

 Restore to یت را با دکمهتوان تنظیماها. در صورت نیاز میها، معابر، و پارکینگپرنور یا متغیر مثل ورودی فروشگاه
defaultبه حالت کارخانه بازگرداند ،بازیابی پارامتر های پیش فرض. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :پارامتر کدگذاری
سازی و انتقال ویدیوها را برای ی فشردهتوانید نحوه، شما می NVR  در منوی دوربین دستگاه «Codec» در بخش تنظیمات
جریان فرعی( )Sub Stream و (جریان اصلی) Main Stream تنظیمات برای دو حالت سازی کنید. اینهر دوربین بهینه

 :تعریف هستندقابل
 
 بخش Main Stream جریان اصلی 

 .شوداین جریان برای ضبط و نمایش با کیفیت بالا در مانیتور یا در هنگام بازپخش استفاده می
o Cameraانتخاب دوربین موردنظر. 
o Type دادهنوع: انتخاب نوع (Video / Video & Audio). 
o Resolutionوضوح: تعیین وضوح تصویر 
o Bitrate Typeنوع نرخ کد: حالت نرخ بیت؛ شامل: 



 

42 
 

CBR (Constant Bitrate)نرخ بیت ثابت 
VBR (Variable Bitrate)نرخ بیت متغیر بر اساس محتوای تصویر 

o Video Qualityکیفیت تصویر (Low / Normal / High). 
o Video Framerateتر استتر اما پرحجمنرخ قاب )تعداد فریم در ثانیه(؛ بیشتر فریم، روان. 
o Bitrate Modeتنظیمی قابلسازی و بازهانتخاب روش فشرده. 
o MAX(Kbps) ً3000حداکثر نرخ بیت؛ مثلا Kbps. 
o Video Codecسازیمحصور کردن ویدیو: انتخاب کدک فشرده H.264 یا H.265کدک )؛ H.265 تر دتر، باکیفیتجدی

 (تر استحجمو کم
 
 بخش Sub Streamجریان فرعی 

 .شوداین جریان برای نمایش از راه دور یا روی موبایل با حجم کمتر استفاده می
 :ترها مشابه جریان اصلی است اما با تنظیماتی سبکگزینه
o Resolution ًمثلا CIF (352x288) برای کاهش پهنای باند. 
o Video Qualityمعمولاً روی Lower یا Normal شودقرار داده می. 
o Framerate10تر مثلاً پایینfps. 
o MAX(Kbps) ً96محدودتر مثلا Kbps. 

 .است Main Stream ها همانندسایر گزینه
 

 :کاربردها
 .سازدسازی پهنای باند و حافظه را ممکن میتنظیم این بخش بهینه

 .کند تا تصویر بدون قطعی ارسال شودفرعی(کمک می) Sub Streamهای ضعیف، برای شبکه
Main Stream سازی کامل و نمایش با کیفیت مناسب استهای دقیق، ذخیرهبرای بازبینی. 

 وجود دارد. های دیگر نیزرا بزنید. همچنین امکان کپی تنظیمات به دوربین Apply یدر نهایت پس از اعمال تغییرات، دکمه
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 :بندی پوشش پیکر
توانید مناطقی از ، شما می NVR از منوی تنظیمات دوربین دستگاه« پوشش حریم خصوصی»یا  Privacy Mask در بخش

های تصویر )نمایش زنده، ضبط، بازپخش و یک از خروجیپوش کنید تا در هیچصورت کامل مخفی یا سیاهتصویر دوربین را به
 .انتقال تصویر( نمایش داده نشوند

 
 :Privacy Mask کاربرد اصلی

 فضای خصوصی:هایی از تصویر که از نظر قانونی، امنیتی یا اخلاقی نباید ثبت شوند، مانندپوشاندن بخش
 

 :های صفحهشرح گزینه
Enable Privacy Maskهای سازی قابلیت ماسک حریم خصوصی. با فعال کردن این گزینه، امکان ترسیم ناحیهفعال

 .شودویر فراهم میسازی در تصپنهان
 :های قابل تعریفناحیه

 .توان ترسیم کردناحیه مختلف می ۴حداکثر تا 
 .شودهر ناحیه با یک رنگ جداگانه )زرد، سبز، آبی، خاکستری( مشخص می

 .کشیدبا استفاده از ابزار ماوس، نواحی دلخواه را روی تصویر دوربین می
Clear area 1/2/3/4موردنظرشده حذف ناحیه ماسک. 

Clear allشدهکردن تمام نواحی ماسکپاک. 
Copy toهااعمال تنظیمات روی سایر دوربین. 

Applyذخیره تنظیمات نهایی. 
 

 :نکات مهم
 .شده فقط با دسترسی مدیر سیستم قابل ویرایش یا حذف هستندنواحی ماسک
 .نیز قابل مشاهده نیستها ها حتی در ضبطسازی، هیچ بخشی از تصویر در آن ناحیهپس از فعال
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 :پارامتر های صوتی
 برند هیکان هستید NVR مربوط به دوربین در منوی تنظیمات (Audio Settings) شما در بخش تنظیمات صوتی

   Cameraدوربین 
 .انتخاب دوربین موردنظر برای تنظیم پارامترهای صوتی

 
Audio-in Typeنوع ورودی صدا 

 :ورودیانتخاب منبع صدای 
Microphone(برای دریافت صدای محیط :)میکروفون. 

 .نیز وجود داشته باشد None یا Line-in هایها ممکن است گزینهدر برخی مدل 
 .اگر دوربین یا سیستم از میکروفون داخلی یا خارجی پشتیبانی کند، این گزینه فعال خواهد بود

 
 Audio Formatقالب صوتی 

 :صدا سازیانتخاب کدک فشرده
G.711A سازی کمترفرمت رایج با کیفیت بالا و فشرده. 

 
Audio-in Volumeحجم صدای ورودی 

 .تنظیم میزان حساسیت دریافت صدا از میکروفون
 .تر صدا از محیطمقدار بیشتر = دریافت قوی

 .های پر سر و صداهای باز، کمتر برای محیطبرای محیط ۹۵تا  ۸۰مقدار پیشنهادی: بین 
 

Audio-output Volume حجم صدای خروجی 
 .های گیرنده )مثل اسپیکر، مانیتور، یا از راه دور(شده در دستگاهمیزان صدای پخش

 .این پارامتر برای ارتباط دوطرفه یا شنود زنده مهم است
 .برای وضوح بهتر صدا ۹۵تا  ۹۰مقدار پیشنهادی: 

 
 :های پایین صفحهدکمه

Apply (ذخیره تغ :)ییراتاعمال. 
Copy toای(ها )برای سرعت در تنظیمات شبکهاعمال این تنظیمات صوتی روی سایر دوربین. 

 

 :نکات مهم
 .مطمئن شوید میکروفون به درستی به دوربین یا ورودی صدا متصل شده است
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تنظیمات ضبط فعال شود، بررسی کنید که گزینه ضبط صدا در شود یا در بازپخش شنیده نمیکه صدا ضبط نمیدرصورتی
 .باشد

 .ی داردشود، اما کیفیت بالاترهای دیگر میباعث افزایش مصرف پهنای باند صوتی نسبت به فرمت G.711A استفاده از
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PTZ 
است که امکان حرکت افقی، عمودی و زوم  (PTZ: Pan-Tilt-Zoom) های چرخشی یا گرداناین بخش مخصوص دوربین

 .اپتیکال دارند
PTZ Settings تنظیمات دوربین گردان 
PTZ settings سازیفعال 

 .شودشده فعال میبرای دوربین انتخاب PTZ با فعال کردن این گزینه، عملکرد کنترل
 

I-Guard Actionعملکرد نگهبانی خودکار: 
 .چه کاری انجام دهداندازی دوباره دستگاه( کند که دوربین بعد از یک رویداد خاص )مثلاً راهاین بخش مشخص می

 :های این قسمتگزینه
  Periodکند که دستورمشخص میاجرا  بازه زمانی Guard در چه شرایطی اجرا شود: 

Once at boot بار بعد از روشن شدن دستگاهفقط یک. 
After idle حرکت بودن دوربین برای مدت مشخصپس از بی. 

Scheduled طبق برنامه زمانی خاص. 
  

 :اجرای دستور نگهبانیهای حالت
Preset 

 .گرددبرمی (… ,Preset 1, 2) شدهتعریفحرکتی، به یک موقعیت خاص از پیشدوربین پس از روشن شدن یا بی
 .کاربرد: بازگشت خودکار به نقطه مهم مثل ورودی یا صندوق
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Cruise 
 .کندبا ترتیب خاص گردش می Preset صورت خودکار بین چنددوربین به

 .های وسیع با مسیر گردش مشخصبرای پوشش محیطمناسب 
Track 

 .کنددوربین مسیر مشخصی را که قبلاً ضبط شده دنبال می
 .هایی که نیاز به چرخش خودکار دقیق بر اساس مسیر ثابت دارندکاربردی برای محیط

 
 :مقادیر عددی

 :اره داردشده اششده به موقعیت یا مسیر از قبل تعریفبرای هر گزینه، عدد مشخص
 .فعال خواهد شد 1مسیر  Cruise یا 1شماره  Preset به این معناست که

 
 :گزینه ها

OKاعمال تنظیمات. 
Cancelلغو تغییرات. 

Apply(ذخیره تغییرات کلی :)در پایین صفحه. 
 

 :بندی کاربردهاجمع
Preset بازگشت به نقطه خاص  
Cruise زنی بین نقاط مختلفگشت  
Track مسیر خاص کردندنبال  

 
 :تنظیمات/ذخیره و ویدیو
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Schedule   ریزی ضبطبرنامه 
 .شودبندی ضبط هر کانال استفاده میاین بخش برای تعیین زمان 

Plan (24/7) آبی: ضبط دائمی. 
Motion زرد: ضبط فقط هنگام تشخیص حرکت. 
Alarm قرمز: ضبط در زمان فعال شدن هشدارهای امنیتی. 

Intelligent )بنفش: ضبط در صورت وقوع هشدارهای هوش مصنوعی )مثلاً تشخیص چهره یا عبور از خط. 
No record سفید: عدم ضبط در بازه زمانی خاص. 

 .روز وجود داردقابلیت تنظیم دقیق برای هر روز هفته و هر ساعت از شبانه
 .ها کپی کنیدانالتوانید همین برنامه را برای سایر کمی "Copy to" با گزینه

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
HDD  مدیریت هارددیسک 

 .مانده، نوع هارد، و مدل آن را مشاهده کنیدتوانید وضعیت هارد، حجم کل و باقیدر این بخش می
Formatشود(شود )تمام اطلاعات پاک میبرای فرمت کامل هارد استفاده می. 

 .ها انجام شودفیزیکی کابلدرستی شناسایی نشود، باید ابتدا بررسی اگر هارد به
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Storage Mode سازیحالت ذخیره 
 :های خاصتنظیمات کلی برای نحوه عملکرد ضبط در زمان

Overwritten شود پس از پر شدن هارد، اطلاعات جدید روی اطلاعات قدیمی رونویسی: فعال بودن این گزینه باعث می
 .ضبط شوند )ضروری برای عملکرد دائمی(

Substream video recording  ضبط ویدیو زیر رمز: ضبط استریم دوم )با حجم کمتر، مناسب برای پخش از راه دور یا
 .فضای کم(

Pop a message box if no disk شودیادآوری نصب هارد: اگر هارد نصب نشده باشد، هشدار نمایش داده می. 
Periodic prompts for hard disk errors ر هارددیسکدای در صورت وجود خطا شدار دورهبررسی و ه. 

 
 

 :تنظیمات/تنظیمات شبکه
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Local Network   شبکه محلی 
 :شوداستفاده می NVR و مشخصات شبکه دستگاه IP این بخش برای تنظیم آدرس

o Network Interfaceرابط: نوع سرعت ارتباط شبکه  
o DHCP (IPv4)صورت خودکار از مودم/روترفعال باشد، دستگاه به اگر IP کنددریافت می. 
o Adapt IP Conflictتعارض تطبیق IP: در صورت تداخل IP شودطور خودکار تنظیم میبه. 
o •IPv4 address / Subnet Mask / Gatewayدر حالت دستی، آدرس IP و مسیر دسترسی (Gateway) توان را می

 .تنظیم کرد
o Primary DNS / Secondary DNSبرای تعیین سرور نام دامنه، در صورت استفاده از انتقال تصویر یا DDNS 

 .دستی
 .را فعال نگه دارید Auto Obtain DNS و DHCP کنید، گزینهتوصیه: اگر از انتقال تصویر با اپلیکیشن استفاده می
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DDNS  سامانه نام دامنه پویا 
 :استاتیک IP راه دور بدون داشتن از NVR برای اتصال به

o Enable سازی سرویسفعال DDNS  
o Server address دهندهانتخاب ارائه DDNS  
o Host domainایددهنده تهیه کردهای که از سایت سرویسنام دامنه. 
o Username / Passwordاطلاعات اکانت DDNS شما. 
o Refresh time روزرسانیمدت زمان به IP به دامنه. 

  دهنده دامنه بسازیدهای رایگان، باید ابتدا در سایت ارائهصورت استفاده از سرویسدر 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Email  تنظیم هشدار ایمیلی 
 :برای ارسال ایمیل هشدار در صورت وقوع رخداد )مثلاً قطع تصویر، آلارم و...(

o Enable Emailسازی ارسال ایمیلفعال. 
o SMTP Server / Port ایمیلمشخصات سرور 
o Encryptionنوع رمزنگاری SSL یا TLS 
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o Sender Email / Passwordشودایمیلی که با آن ارسال انجام می  
o Receiver Email(s)های گیرندهایمیل. 
o Attach Snapshotارسال عکس لحظه وقوع هشدار در ایمیل. 

 .فعال کنید یا از رمز اپ استفاده نماییدهای کمتر ایمن" را در حساب باید گزینه "دسترسی به اپ Gmail توصیه: برای
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Active Registration  ثبت فعال 
 :سرور طراحی شده CMS به سرور مرکزی یا NVR این بخش برای اتصال

o Port پورت ارتباطی با سرور. 
o Host Domain دامنه یا IP سرور مقصد. 

 .شوداستفاده می NVR چندینای مانند کنترل مرکزی در کاربردهای پیشرفته و پروژه
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Platform Access  دسترسی از طریق اپلیکیشن موبایل 
 HIEASY افزاربرای اتصال به نرم

o Enable سازی ارتباط ابریفعال. 



 

51 
 

o DID Code شناسه اختصاصی دستگاه برای اسکن در اپلیکیشن. 
o Status وضعیت اتصال به اینترنت باید “Internet ready” باشد 
o QR Codes برای نصب اپلیکیشن و اضافه کردن دستگاه با اسکن. 

 .سمت چپ را اسکن کنید تا دستگاه اضافه شود QR را نصب کرده و Hieasy کافی است اپ
 

 :مدیریت هشدار
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Normal Event رویداد واقعی 
 .تصویر استاین قسمت برای تعریف شرایط هشدار در صورت بروز رویدادهایی مانند قطع 

 Enable Video Lossسازی هشدار هنگام قطع تصویر دوربینفعال 
 Scheduleها(برنامه: تعیین بازه زمانی که هشدار فعال باشد )مثلاً فقط در شب 
 Action)پیوند: اقدامات بعد از تشخیص رویداد )مثلاً ارسال هشدار یا صدای آلارم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

System Exception  سیستماستثنائات 
 .توانید برای خطاها یا شرایط غیرعادی سیستم هشدار تنظیم کنیددر این بخش می
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Enable Event Promptسازی اعلان برای استثنائاتفعال 
Typeنوع: انتخاب نوع خطا شامل موارد زیر: 

HDD Errorخطا در هارد 
Network Disconnectقطع ارتباط شبکه 

Illegal Accessورود غیرمجاز 
Disconnectedهاقطع ناگهانی دستگاه 

Action: 
Buzzerسازی صدای بوق: فعال 

Send Email:ارسال ایمیل هشدار 
Send Message to App)ارسال پیام به اپلیکیشن )در صورت اتصال ابری 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NVR Voice Alarm هشدار صوتی دستگاه 
 .سازی کنیدشخصیهای صوتی هشدار را توانید پیامدر این قسمت می

Danger Area / Siren / Alert Areaفرض برای هشدارهای مناطق های پیشمنطقه خطر،آژیر،اخطار عمق اب و... پیام
 خطرناک

Custom زن، مرد  با انتخاب صدای  سازی شده به زبان دلخواههای هشدار صوتی شخصیقابلیت تعریف پیام 
 

 :پیکربندی
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General عمومی 
 :ای دستگاه استتنظیمات پایهشامل 

 Language زبان رابط کاربری  
 Device Name  ًنام اختصاصی برای دستگاه، مثلا "NVR". 
 Device ID شناسه عددی برای تشخیص داخلی دستگاه. 
 Screen Saver Time تنظیم مدت زمان خاموش شدن خودکار صفحه،زمان اسکرین سیور. 
 Enable guide when boot نمایش راهنمای سریع در هنگام روشن شدن ،اندازی جادوگر راه. 
 VGA/HDMI Resolution وضوح خروجی تصویری مانیتور دستگاه  

Mouse Speed تنظیم سرعت نشانگر ماوس. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Work Mode حالت کاری 
 :کندهای پردازشی دستگاه را مشخص میاین قسمت ویژگی
Channel Modeتعداد کانال فعال 

Mode Capabilit 
 عدد 10مثلاً  IPC پشتیبانی از تشخیص چهره بر روی

 عدد 1مثلاً  NVR پشتیبانی از تشخیص چهره بر روی خود
 عدد 10مثلاً  IPC پشتیبانی از تشخیص پلاک بر روی
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Date & Time )تنظیم تاریخ و زمان)پیکربندی زمان 
 :مدیریت تاریخ و ساعت دستگاه

System Date/Time تاریخ و زمان فعلی دستگاه. 
Time Zone ًمنطقه زمانی انتخابی مثلا GMT+08:00 

 .که مخصوص ایران هست تنظیم کنید {GTM+03:30} بعد از فعال کردن این قسمت منطقه زمانی رو روی
Date/Time Format فرمت نمایش تاریخ و ساعت. 

Update IPC Time ساعت( ۲۴ها )مثلاً هر دوربینسازی زمان با زمانهم. 
Enable NTP سازی خودکار با سرور زمانسازی هماهنگفعال. 
NTP Server  انتخاب سرور 

شما به دستگاه دسترسی میدهید تا با اتصال به دیگر دستگاه ها مثل کامپیوتر زمان و تاریخ  سرور NTP در قسمت بعدی
  .خود را با آن دستگاه تنظیم کند

 DST (Daylight Saving Time)  تنظیم ساعت تابستانی با جزئیات کامل شروع و پایان. 
شهریور (میتوانید به دستگاه برنامه  31با تغییر ساعت در فصول مختلف ) مثلا در ایران اول فروردین و  DST با فعال کردن

لا این گزینه به علت تغییر ندادن ساعت در ایران تغییر ساعت بدهید ، در چه روزی از سال و چند ساعت تغییر کند.)البته فع
 .کاربرد زیادی ندارد(

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Users  مدیریت کاربران 
 :توانید کاربران جدید اضافه کرده یا کاربران فعلی را ویرایش/حذف کنیددر این بخش می

admin مدیر اصلی با بالاترین سطح دسترسی. 
Defaultکاربر عمومی با دسترسی محدود. 

 .توانید کاربر جدید اضافه کرده و سطح دسترسی مشخصی برای او تعیین کنیدمی
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Preview  نمایشپیش 
 :هاتنظیمات نحوه نمایش تصویر زنده دوربین

Tour Intervalهازمان چرخش تصویر خودکار بین کانالفاصله تور: مدت. 
Alarm Screen Switch Period  :زمان نمایش تصویر هنگام آلارمبازه سوییچ هشدار. 
Delay Time of Buzzer Alarm زمان تاخیر هشدار دهنده: زمان تأخیر در پخش صدای هشدار. 

Show Camera Name نمایش نام کانال: نمایش یا عدم نمایش نام دوربین روی تصویر. 
Channel Drag Mode زندهها در تصویر جایی کانالحالت کشیدن کانال: امکان جابه. 

Stop Preview if Not Used at Local نمایش را متوقف بستن پیش نمایش: اگر دستگاه به مانیتور متصل نباشد، پیش
 .کند

Original Scale Display نمایش مقیاس اصلی: نمایش تصویر با نسبت ابعاد واقعی. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Splitting Screen Modeزمان(، ... کانال هم16، 9، 4نمایشگر )مثلاً بندی تصویر مانیتور: تعداد تقسیم. 
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 :تحت تامین
  .ها استافزاری دستگاه و مدیریت بروزرسانیهای حیاتی برای حفظ سلامت نرمبخش نگهداری)تحت تامین( شامل گزینه

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

System Info  اطلاعات سیستم 
 :افزاری دستگاه مانندافزاری و نرمنمایش مشخصات سخت

 (Firmware Version) عاملسیستم نسخه
 (NVR Model) مدل دستگاه

 ظرفیت و وضعیت هاردها
 فعلی IPآدرس، وضعیت شبکه، مک

 ها و وضوح قابل پشتیبانیتعداد کانال
 (Up Time) مدت زمان روشن بودن دستگاه

 .ستم ضروری هستندها به تیم فنی یا ارزیابی سلامت سیکاربرد: این اطلاعات برای پشتیبانی، ارسال گزارش
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Online Users  کاربران آنلاین 
 .نمایش لیست تمام کاربرانی که در حال حاضر از طریق شبکه یا موبایل به دستگاه متصل هستند
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Log Information   اطلاعات گزارش سیستم 
 :ها شاملهای دقیق فعالیتنمایش گزارش

 ورود و خروج کاربران
 تنظیماتتغییر 

 خطاها و هشدارها
 ضبط و بازپخش

 .کاربرد: برای ردیابی تغییرات سیستم و بررسی علت بروز مشکلات
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Upgrade (برنامه سازی ضبط ویدیو)بروزرسانی سیستم 
 :دستگاه از طریق Firmware امکان بروزرسانی

USB 
 شبکه )در صورت اتصال به سرور بروزرسانی(

 .افزاری رخ ندهدپرهیز شود تا آسیب سخت USB بروزرسانی از قطعی برق یا قطع اتصالنکته مهم: هنگام 
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Import/Export Config ذخیره یا بارگذاری تنظیمات 
Export Configurationصورت فایلسازی تمام تنظیمات فعلی دستگاه بهخروجی گرفتن از تنظیمات: ذخیره. 
Import Configuration شده روی دستگاه دیگر یا همان دستگاه پس از ریستکردن تنظیمات: بازیابی تنظیمات ذخیرهوارد. 

 :کاربرد
 هاانتقال تنظیمات بین دستگاه

 بازیابی سریع تنظیمات پس از بروزرسانی یا بازنشانی
 :باز یابی پیش فرض

 .بازیابی ساده و اولیه پارامتر های دستگاه
 Factory Reset  به تنظیمات کارخانه بازگشت 

 .پاک کردن تمام تنظیمات و برگرداندن دستگاه به حالت اولیه کارخانه
 .شودشود و فقط در موارد اضطراری توصیه میهشدار: پس از این عملیات، تمام اطلاعات و تنظیمات پاک می

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Auto Maintain نگهداری خودکار 



 

59 
 

ها پاک شوند تا افزاری شوند یا لاگدارند که در زمان مشخص )مثلاً هفتگی( ریست نرمریزی ها امکان برنامهبرخی دستگاه
 .عملکرد بهینه حفظ شود

 شوند که هر کدام عملکرد خاصیها )میانبرها( ظاهر میای از آیکونکنید، مجموعهوقتی روی تصویر یک کانال کلیک می
 دارند

 Quick Playback  پخش سریع 
 .بازپخش سریع چند دقیقه آخر از همان دوربین، بدون نیاز به ورود به منوی بازپخش اصلیکاربرد: نمایش 

 ...مناسب برای: بررسی سریع اتفاقات تازه مانند ورود فرد، برخورد، سرقت و
 PTZ Control کنترل دوربین چرخشی 

  PTZ هایسازی کنترل حرکت، زوم و فوکوس برای دوربینکاربرد: فعال
 .هایی که قابلیت چرخش، زوم اپتیکال، تغییر زاویه دارنددوربین مناسب برای:

 Digital Zoom نمایی دیجیتالبزرگ 
 .افزاری(صورت دیجیتالی )زوم نرمنمایی در تصویر فعلی بهکاربرد: بزرگ

 .مناسب برای: بررسی جزئیات چهره، پلاک خودرو، اشیاء کوچک
 Turn On/Off Audio دوربین فعال/غیرفعال کردن صدای 

 .شده از میکروفن دوربینکاربرد: روشن یا خاموش کردن /کم یا زیاد کردن صدای دریافت
 .نکته: فقط در صورتی فعال است که دوربین صدا را پشتیبانی کند

 CHANNEL Information  اطلاعات کانال 
 کاربرد: نمایش اطلاعات کامل کانال مثل :نرخ فریم،نرخ بیت،وضوح و نوع

 هر کانال ی: اطلاع از مشخصات تصویرمناسب برا
 Two-Way Audio صدای دوطرفه 

 .به دوربین )در صورتی که دوربین دارای اسپیکر باشد( NVR کاربرد: امکان صحبت از طریق
 درب منزل( وگو با افراد در محل نصب دوربین )مثل ورودی فروشگاه یامناسب برای: گفت

 Snapshot ایگرفتن عکس لحظه 
 .ثبت تصویر ثابت از صحنه فعلی و ذخیره در حافظه دستگاه یا فلشکاربرد: 

 .مناسب برای: آرشیو، گزارش، مستندسازی
 Full Camera Info Window  پنجره اطلاعات کامل دوربین 

 .ای دوربینآپ با اطلاعات کامل فنی و شبکهکاربرد: نمایش پنجره پاپ
 .قابل مشاهده در یک باکس مجزا صورت کامل واما به 5نکته: شبیه گزینه شماره 

 Enable Humanoid Tracking سازی ردیابی انسانفعال 
 .کنندپشتیبانی می AI هایی که ازسازی ردیابی حرکت افراد در صحنه برای دوربینکاربرد: فعال

 .کردن خودکار افرادمناسب برای: امنیت بالاتر، کاهش هشدارهای اشتباه، دنبال
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 :راست کلیک روی صفحه پیش نمایش یک میانبر از منوی محتوایی برای شما باز میشودبا 
 مدیریت سیستم:وارد قسمت پیکربندی / عمومی میشود. 
 (برای تنظیمات سریع زبان و زمان وتنظیمات عمومی)
 اطلاعات 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

o اطلاعات پایه سیستم  
 :است NVR این بخش شامل مشخصات اصلی دستگاه

 .ای آن را تغییر دادتوان برای تشخیص شبکهثبت شده است و می «NVR» معمولاً                          دستگاهنام 
DID                                     فرد دستگاه برای اتصالشناسه منحصربه P2P و انتقال تصویر اینترنتی. 

 N3108-1N1EA-AI-202 :مثلاً                          مدل دستگاه
 .افزاری دستگاه برای گارانتی و پشتیبانیسریال سخت                     شماره سریال

 .کانال( ۱۰کند )مثلاً هایی که دستگاه پشتیبانی میظرفیت تعداد دوربین                         هاتعداد کانال
 .ژیرهابرای اتصال سنسورها یا آ تعداد ورودی / خروجی هشدار

  (4k)2160×3840ا تکیفیت ضبط            رزولوشن ضبط حداکثری
 .20241125-6.2.0مثل:                   افزارنسخه نرم
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 .عدد هاردیسک ۲مثلاً  تعداد دیسک قابل پشتیبانی
 :کاربرد 

 .انبیجیابی، پشتیبانی و هماهنگی با تجهیزات بررسی اطلاعات فنی دستگاه برای عیب
 .مدل دقیق جهت دریافت بروزرسانی یا دفترچه راهنما مشاهده

 .(P2P) برای تنظیمات انتقال تصویر از راه دور DID استفاده از
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

o ها )جریان(وضعیت اتصال دوربین 
 :دهداین تب، وضعیت ارتباط هر دوربین با دستگاه را نشان می

 .شماره یا نام هر کانال دوربین                              (...,D1, D2) کانال
 .شده برای ارتباط )داخلی یا استاندارد جهانی(نوع پروتکل استفاده (P6S, ONVIF)      پروتکل ارتباطی

 .«(پیکربندی جریان داده اشتباه است»اتصال موفق یا خطا )مثلاً               ل                      وضعیت اتصا
 .برای کدگذاری تصویر H.265 مثلاً                              کدک اصلی/فرعی

  وضوح تصویر دوربین                                    رزولوشن
 .(FPS) سرعت تصویر                               فریم بر ثانیه

 
 :کاربرد

 .تشخیص اینکه کدام دوربین فعال است یا مشکلی دارد
 .و کدک برای تنظیم کیفیت و پهنای باندبررسی رزولوشن 
 .ها برای سازگاری با برندهای مختلفمشاهده پروتکل
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o ها )ضبط ویدیو(اطلاعات ضبط و وضعیت جریان 
بندی، تشخیص حرکت( و فعال بودن ضبط برای هر در این قسمت اطلاعاتی مانند زمان ضبط، حالت ضبط )دستی، زمان

 .شودمیدوربین ارائه 
 ...محور، فنس، تشخیص چهره وشده، حرکتریزیدستی، برنامه                    حالت ضبط
 .فعال یا غیرفعال بودن ضبط روان )جریان فرعی(                 نگارضبط روان

 .بودنرزولوشن، کدک، وضعیت فعال                اطلاعات جریان فرعی
 :کاربرد

 .ها به درستی در حال ضبط هستنددوربینبررسی اینکه کدام 
 .تأیید فعال بودن ضبط رویدادهای خاص )مثلاً حرکت، عبور از خط(

 .کنترل ضبط جهت جلوگیری از اتلاف فضای هارددیسک
 

 :بندی کاربردی بخش اطلاعاتجمع
 .راهنمای سریع برای بررسی سلامت سیستم

 .هامدیریت بهتر ضبط و اتصال دوربین
 .کلات بدون نیاز به مراجعه به منوی اصلیحل سریع مش

 .اندازی اولیهمفید برای کارشناسان پشتیبانی فنی یا هنگام نصب و راه
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 شناسایی شبکه: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

o (یابی پیشرفته )خدمت شبکهعیب 
 :شده مثللیست موارد بررسی

ETH0فعال بودن پورت شبکه اصلی 
DHCP Server پی دهیگویی سرور آیپاسخ 

Ping Serverتست پاسخ به اینترنت 
DDNSبررسی عملکرد دامنه پویا 

 .نشدن سرورها، قطع اینترنت، یا پینگIP کاربرد: بررسی دلایل اصلی مشکلات اتصال مانند عدم دریافت
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

o (تست اتصال )تشخیص دور 
 :به NVR مسیر اتصال را از

Main Engine موتور پردازش داخلی 
 هادوربین
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 (Operators) سرورهای بیرونی
 .نت و تشخیص اینکه مشکل در کدام نقطه استکننده تا اینترکاربرد: بررسی سلامت کل زنجیره ارتباطی از ضبط

 
 :"Check Network" کاربرد کلی منوی

 بررسی سریع وضعیت کلی شبکه داخلی و خارجی دستگاه
 اهتشخیص دقیق قطع ارتباط یا اختلال در اتصال دوربین

 اندازی صحیح دستگاه روی شبکهکمک در راه
 ی موبایلها، مشکل انتقال تصویر روقطع تصویر برخی دوربین،عدم پخش تصویر»رفع مشکلاتی مانند 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

o (یمحل های متصل )تشخیصدستگاه 
 IP ها با وضعیت اتصال وتصویر: لیست دوربین

Channelهای دوربینکانال: لیست تمام کانال. 
 .ای که به هر دوربین اختصاص داده شدهآدرس شبکه :IP آدرس

 ی پورت و پروتکل ارتباطیدهندهپورت و پروتکل: نشان
 ."کند آیا دوربین "اتصال موفق" دارد یا "ارتباط با دوربین غیرعادی استوضعیت: مشخص می

 .دچار اختلال ارتباطی هستندها اند و کدامها به درستی متصلکاربرد: بررسی سریع اینکه کدام دوربین
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o (وضعیت کلی )وضعیت ترافیک 
داده از طریق پورت شبکه را  (Upload) و ارسال (Download) ای سرعت دریافتنرخ دریافت و ارسال: نمودارهای لحظه

 .است مگابیت ۶۶مگابیت و ارسال بالای  ۱۸دهد. برای مثال در تصویر، نرخ دریافت حدود نمایش می
 .که به سوئیچ یا مودم متصل شده است NVR پورت فیزیکی شبکه دستگاه :(ETH0) پورت فعال

MAC Addressآدرس فیزیکی کارت شبکه دستگاه. 
 .”(اتصال شبکه عادی است“وضعیت اتصال: نمایش وضعیت اتصال شبکه )مثل 

 .تأخیر، یا شناسایی فشار زیاد روی شبکهیابی قطع تصویر، ای وضعیت تبادل داده برای عیبکاربرد: بررسی لحظه
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 مدیریت کانال: 

 با انتخاب این گزینه دستگاه وارد بخش مدیریت دوربین میشود که قبلا کاملا با ان اشنا شدید
 یپیکر بند IPC   

 با انتخاب این گزینه دو دسترسی برای شما باز میشود
  پارامتر چشمه)نور(:برای تنظیم نور
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 کدگذاری:برای تنظیم وضوح و کیفیت پارامتر
 .تنظیمات/پارامتر های دوربین( قبلا توضیح داده شده است)
 
 هوشمندAI هوش: 

 :با انتخاب این گزینه وارد بخش هوشمند دستگاه و گزینه های مربوط میشوید
o پیکربندی عملکرد هوشمند 
o )با مدیریت کتابخانه رویرو شوید)مدیریت چهره 
o نقلیه( مدیریت موتور) وسایل 
o جستجوی هوشمند 

 
 پیکربندی سازمانIPC: 
 
 با انتخاب این گزینه به صورت اتوماتیک چرخش نمایش کانال ها فعال میشود و به صورت برنامه ریزی شده شروع تور:

 .هر کانال به مدت زمانی مشخص و ترتیب تعیین شده نمایش داده میشود
محتوایی رو باز کنید) راست کلیک روی صفحه پیش نمایش(و گزینه توقف تور را برای غیر فعال کردن این گزینه دوباره منوی 

 انتخاب کنید
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 در این قسمت تعیین میکنید که چه تعداد از کانال ها در بخش پیش نمایش ، نمایش داده شودتقسیم پرده:. 
 
 PLAY BACK زپخش با 
میشوید که در ان میتوانید فیلم ها و هشدار  های ضبط شده رو رصد در این قسمت شما وارد قسمت پلی بک یا باز پخش  

 .کنید
 .این قسمت به صورت کلی توضیح داده شده است
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 در این بخش شما میتوانید رنگ و نور تصویر خروجی را تنظیم کنید جی:روحالت خ. 

سفارشی میتوانید تنظیمات خروجی را به صورت در منوی این صفحه چند گزینه ی پیش فرض دارید و با انتخاب گزینه ی 
 .دستی وارد کنید

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 کنترل  PTZ  

 در این قسمت کنترل دوربین های چرخشی در دسترس شما میباشد
 کانال مورد نظر را انتخاب کنید و کنترل دوربین را انجام دهید
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 :)فیلم ها و هشدار های ضبط شده بکاپ بگیریددر این قسمت شما میتوانید از پشتیبانی پرونده)بکاپ گیری. 
 .در صفحه ی باز شده کانال/تاریخ /زمان شروع و پایان را وارد کنید

 .سپس گزینه ی آغاز جستجو را انتخاب کنید
 حالا با انتخاب فایل مورد نظر ، فایل را روی فلش یا هارد اکسترنال بریزید

 .یست فرمت شده باشدتوجه داشته باشید برای اینکار فلش حتما میبا
 :با انتخاب این گزینه کانال های قسمت پیش نمایش به صورت تمام صفحهتمام صفحه FULL SCREEN  نمایش داده

 .میشوند
 

 :در قسمت پایین صفحه پیش نمایش هم چند ایتم میانبر قرار داده شده است
 
 :کانال ها و در کدام حالت ) دستی/خودکار/بسته( در این منوی باز شده به شما نشان داده میشود که کدام کنترل ضبط

 در حال ضبط هستند
 nadawanie glosowe )صدای دو طرفه( 

 :شود کههایی فعال میNVR طور خاص دراین گزینه به
 .کنندپشتیبانی می (Two-Way Audio) های دارای بلندگو داخلیاز دوربین 

 :عملکرد
 :سازی این میانبربا فعال

 (مستقیماً با فردی در محل نصب دوربین صحبت کنید )مثلاً به بازدیدکننده یا فرد مشکوک تذکر بدهید توانیدشما می
 .صدای شما از طریق بلندگوی دوربین یا بلندگو متصل به دستگاه پخش خواهد شد

 .شودای دارای نماد میکروفون یا هدفون دوطرفه نمایش داده میاین قابلیت معمولاً با دکمه
 این گزینه همان )شروع تور( است که کانال ها را به ترتیب و در مدت زمان مشخص نمایش میداد شی :گشت چرخ. 
 :نمایش کانال ها به صورت تمام صفحه یاتمام صفحه FULL SCREEN 
 :تنظیم تعداد کانال ها در صفحه پیش نمایشتقسیم صفحه ی نمایش . 
 
 

 :یخ و ساعت دستگاه ، چند آیکن قرار دارددر بالای صفحه سمت راست علاوه بر نشان دادن تار
 اطلاعات: 

  در پنجره ی باز شده اطلاعات)دستگاه/جریان/ضبط( قابل بررسی است
 (2این مورد قبلا توضیح داده شده است)میانبر منوی محتوایی/گزینه 
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 :ضربه در ،به معنی عدم اتصال  این گزینه در صورت تیک دار بودن به معنی اتصال شبکه و در صورتاطلاعات شبکه

 .شبکه است.با انتخاب این گزینه اطلاعاتی در مورد شبکه و سرور متصل به شما داده میشود
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :صفحه انتقال تصویر روی موبایل برای شما باز میشود که با اسکن بارکد سمت راست میتوانید برنامهسرویس ابری 
HIEASY  تخصصی انتقال تصویر است، و با اسکن بار کد سمت چپ در برنامهرو دانلود کنید که برنامه HIEASY  به

 .دستگاه متصل میشوید
 .وارد تنظیمات/ دسترسی برنامه میشوید: more setting/با انتخاب تنظیمات بیشتر
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 :علامت ضربه این گزینه در صورت تیک دار بودن به معنی شناسایی هارد توسط دستگاه میباشد و در صورد دیسک
 .در یعنی ،یا هارد متصل نیست یا مشکل دارد  و شناسایی نمیشود

 .با انتخاب این گزینه شما هارد دیسک های متصل رو مشاهده میکنید و میتوانید هر کدام رو فرمت کنید
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :در این ایتم شما  این گزینه نماینگر لیست هشدار ها /زمان اتفاق/نوع اتفاق /کانال مربوط است و هشدار ها
 .یا هشدار رو دارید دادقابلیت جستجو روی

 :در این گزینه میتوانید صدای دستگاه را تنظیم کنید صدا. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خاموش کردن سیستم: 
 .خاموش کردن امن دستگاه

 جاییهای ضبط هنگام قطع برق دستی یا جابهکاربرد: برای جلوگیری از آسیب به فایل
 گزینه سه قابلیت رو میتونید اجرا کنیدبا انتخاب این 

 .ریست:با انتخاب این گزینه دستگاه شما ریست میشود
 .خاموش کردن:با انتخاب این گزینه دستگاه خاموش میشود
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 .کندخارج میadmin خروج از سیستم: شما را از حساب فعلی مثلاً 
 .ستم بدون دسترسی باقی بماندگردید تا شخص دیگری بتواند وارد شود یا سیی ورود بازمیبه صفحه

 .ها و ضبط تصویر همچنان فعال خواهند بوددوربین
 

 نکات ایمنی و مهم در استفاده از دستگاه
 نکات مرتبط با برق و اتصال دستگاه:

 دیده جداً خودداری کنیدهای آسیبهای غیراستاندارد یا سیماز اتصال دستگاه به پریزهایی با نوسان برق، چندراهی. 
  الزامی است ولت با آمپراژ مناسب( ۱۲منبع تغذیه استاندارد و مطمئن )استفاده از. 
  محافظ برق یادر صورت امکان، از UPS برای جلوگیری از آسیب هنگام قطعی یا نوسان استفاده شود. 
 طور کامل قطع کنیدهنگام نصب یا جابجایی دستگاه، ابتدا برق را به. 
 از کابل شبکه مرغوب CAT6 یا CAT5e برای اتصال با نویزگیر NVR ها استفاده شود تا از افت سرعت و قطع و دوربین

 .ارتباط جلوگیری شود
 های متصل رسانی به سوئیچ باعث قطع تمام دوربیندار و در وضعیت پایدار باشد؛ اختلال در برقسوئیچ شبکه باید برق

 .شودمی
 دستگاه NVR  متصل باشد؛ استفاده از فایروال یا روتر برای جلوگیری از نفوذ خارجی نباید مستقیماً به اینترنت عمومی

 .ضروری است
 
 اندازی اولیه:نکات هنگام نصب و راه 
  ،نصب شود دور از نور مستقیم خورشید، رطوبت، گرد و غبار و گرمای شدیددستگاه باید در محیطی با تهویه مناسب. 
  ،هایی با احتمال ریزش مایعات خودداری کنیدداغ یا مکاناز قراردادن دستگاه بر روی سطوح لرزان. 
 ( اتصال و جداسازی کابل هارد و تصویرHDMI . VGA)  فقط زمانی انجام شود که دستگاه خاموش است. 

 
 نکات مربوط به عملکرد و استفاده روزمره:

 کردن ناگهانی دستگاه با کشیدن برق خودداری کنید؛ از گزینهاز خاموش "Shutdown" استفاده کنید. 
 در صورت عدم نیاز، دسترسی کاربران غیرمجاز را غیرفعال یا محدود کنید. 
 را بررسی نمایید عملکرد هارد، وضعیت ضبط و اتصال شبکهای، طور دورهبه. 
 افزار، حتماً از تنظیمات و اطلاعات مهم بکاپ تهیه کنیدقبل از بروزرسانی نرم. 
 پیشنهاد است شده تنظیم حالت ترین پایین در نمایشگری هر روی بر نمایش ،برای هدستگا خروجی تصویر اولیه کیفیت، 

 .دهید افزایش را دستگاه خروجی رزولوشن استفاده مورد نمایشگر اساس بر میشود
 شود تنظیم ساعت و تاریخ ، دستگاه اندازی راه هنگام است لازم تصاویر انتقال در عملکرد بهترین داشتن برای 
 و VPN باشد خاموش موبایل. 
 روش به تصویر انتقال هنگام P2P دستگاه به متصل مودم از نظر مورد موبایل که باشید داشته برای اولین بار ، توجه 

 یکدیگر به محلی شبکه صورت به موبایل و دستگاه است ممکن اینصورت غیر در نکند دریافت اینترنت WIFI صورت به
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 .شود قطع تصاویر انتقال محل آن از خارج و شده متصل
  چک شود  در صورت بروز خطا در انتقال تصویر ، وضعیت اتصال دستگاه 
 .در صورت بروز اشکال یا خطای ناشناخته میتوانید تنظیمات دستگاه را بازیابی کنید. 
 آمپر  5ولت  12 در صورت عدم شناسایی هارد توسط دستگاه و روشن نشدن کامل دستگاه با هارد می توانید از منبع تغذیه

 استفاده کنید
 های تصویر و شبکه استاندارد استفاده کنیداز کابل. 
 مدت، دستگاه را از برق جدا کنیددر صورت عدم استفاده طولانی. 
 درپی خودداری کنیداز ریست مکرر یا خاموش/روشن کردن پی. 
 داده شود به معنی قطع ارتباط یا ناهماهنگی ها" اگر هر دوربین با رنگ قرمز نمایش در بخش "وضعیت اتصال دوربین

 .پورت/رمز عبور است
 
 نکات امنیتی و حفاظتی: 
 بار آن را تغییر دهیدرمز عبور را به افراد غیرمجاز ندهید و هر چند وقت یک. 
 برای کاربر حدسرمز عبور قوی و غیرقابلاندازی، حتماً در اولین راه admin دستگاه ، خالی می )رمز اولیه .انتخاب کنید

 باشد(
 برای دسترسی از راه دور، ترجیحاً از رمزهای ترکیبی )حروف بزرگ، کوچک، عدد( استفاده شود. 
 های غیرمعمول و غیراستاندارد برای جلوگیری از هک هایی که به اینترنت متصل هستند، استفاده از پورتدر دستگاه

 .شودپیشنهاد می
  شودهای مشکوک توصیه میبرای جلوگیری از دسترسی آنلاینکاربران بررسی منظم لیست. 
 
 گیری:نکات نگهداری و پشتیبان 
 کنید روی فلش یا هارد اکسترنال بکاپ تهیههای مهم را بررسی و در صورت نیاز بار فایلای یکحداقل هفته. 
  ،کنید وضعیت هارد و تنظیمات ضبط را فوراً بررسیاگر ضبط متوقف شده. 
 پر شدن هارد، مطمئن شوید حالت در صورت Overwrite فعال باشد یا اقدام به تعویض/افزایش ظرفیت نمایید. 
 از فرمت کردن هارد بدون اطمینان از نیاز یا گرفتن خروجی قبلی خودداری کنید. 
 شود فرمت دستگاه روی نصب از بعد است لازم هارددیسک بهتر عملکرد برای. 
 شود فعال دیسک هارد خطای آلارم میشود پیشنهاد . 
 
 (:(AIنکات مربوط به استفاده از هوش مصنوعی  
 بندی تصویر دارندتنظیمات هوشمند مانند عبور از خط یا شمارش افراد، نیاز به دقت بالا در ناحیه. 
 هایی با وضوح مناسب و زاویه دید مناسب استفاده شودتر، از دوربینبرای عملکرد دقیق. 
 
 نکات مهم پیش از تحویل دستگاه به شخص دیگر: 
 ها را تغییر دهیدتمامی کاربران قبلی را حذف کنید یا رمز آن. 
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  بازگرداندن تنظیمات کارخانه استفاده نمایید در صورت لزوم از گزینه. 
 ها را پاک یا منتقل کنیدحافظه داخلی دستگاه را بررسی کرده و در صورت نیاز فایل. 
 
 
 (FAQی پرتکرار )هاپرسش 

 دهد؟چرا دستگاه تصویر نمی
 .ها سالم باشنددرستی اضافه شده باشند، آداپتور یا سوییچ دوربین برق داشته باشد و کابلها بهبررسی کنید که دوربین

 شده را بازیابی کنم؟توانم رمز عبور فراموشچگونه می
در صفحه ورود استفاده کرده و مطابق راهنمای دستگاه، کد  ”Forgot Password“ در صورت فراموشی رمز عبور، از گزینه

 .بازیابی دریافت کنید یا با پشتیبانی تماس بگیرید
 شود؟چرا تصویر در اپلیکیشن موبایل نمایش داده نمی

 .نمایید و صحیح بودن اطلاعات ورود به اپلیکیشن را بررسی P2P اتصال اینترنت، وضعیت فعال بودن قابلیت
 کند؟هایی را پشتیبانی میدستگاه چه نوع دوربین

نماید. جزئیات بسته به مدل دستگاه می مگاپیکسل پشتیبانی 8تا   onvifی تحت شبکه با پروتکل هادستگاه از دوربین
 .متفاوت است

 دهد؟چرا دستگاه صدای بوق هشدار می
 باشد. یا ورود ناموفق می دلایل رایج شامل عدم شناسایی هارد، ضبط نشدن تصاویر

 کند؟آیا دستگاه از زبان فارسی پشتیبانی می
 .توانید زبان منو را به فارسی تغییر دهیدمی Language بله، در بخش

 
 یابی سریع راهنمای عیب

 حل پیشنهادی:ایراد:                                                  راه
 هاها و کابلبررسی اتصال برق دوربین   ها سیاه استتصویر همه کانال

 NTPسازی تنظیم دستی یا فعال         شود  تاریخ اشتباه ثبت می
 و برق هارد دیسک SATAبررسی کابل       شود       هارد شناسایی نمی

 بررسی نصب صحیح یا سلامت هارد شود صدای بوق ممتد شنیده می
 IPبررسی کابل شبکه و تنظیمات                         اینترنت وصل نیست

 دوربین IRبررسی عملکرد               تصویر شب تاریک است
 Storageبندی ضبط و تنظیمات بررسی زمان       کند         دستگاه ضبط نمی

 افزاری از منوی اصلیریست نرم            دستگاه هنگ کرده است
 و اتصال اینترنت P2Pبررسی وضعیت       شود      اپلیکیشن وصل نمی

 بررسی وضعیت ضبط و فضای هارد شود       پخش ویدیو انجام نمی
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 :ای برای کاربران پیشرفتهنکات حرفه
 تعریف دسترسی محدود برای کاربران مهمان 
 بندی ضبط در ساعات خاص )ضبط هوشمند(زمان 
 سازی ارسال ایمیل هنگام بروز هشدارفعال 
 ی بخشی از تصویر برای حفظ حریم خصوصیگذاری روماسک 
 تعریف آلارم دیجیتال هنگام تشخیص حرکت 
 محدودسازی دسترسی به دستگاه از طریق لیست IP مجاز 
 

 راهنمای استفاده از اپلیکیشن موبایل
 مشخصات کلی این روش:

 نیاز به اینترنت فعال برای دستگاه و موبایل 
 استفاده از کد QR از منوی دستگاه (P2P) 
 عدم نیاز به IP ثابت یا تنظیم مودم 
 انتقال تصویر با برنامه HiEasy 

 برنامه را نصب و اجرا نمایید)قابل دانلود در وبسایت هیکان ایران( – 1مرحله 
 در دستگاه P2P سازیفعال – 2مرحله 
 از منوی دستگاه NVR وارد تنظیمات شبکه (Network) .شوید 
 به تب P2P  .بروید 
  کنید پس اتصال شبکه ، وضعیت بهاطمینان حاصل «Online» .تغییر کند 
 QR Code شده را روی صفحه نگه داریددادهنمایش 

 HiEasy افزودن دستگاه در – 3مرحله 
 در برنامه HiEasy یا +  رویAdd Device / .افزودن دستگاه بزنید 
 گزینه اسکن QR Code .را انتخاب نمایید 
 دوربین گوشی را روی QR شده در دستگاه بگیرید.داده کد نمایش 
 وارد کردن: 
o  ًنام کاربری دستگاه معمولا admin 
o رمز عبور دستگاه 

 شود.دستگاه متصل می –بزنید  Save روی
 نمایش تصویر – 4مرحله 
 از بخش Live View ها را مشاهده فرماییدتوانید تصاویر دوربینمی 
 برای بازبینی به تب Playback بروید 
  :زمانشات، صدای زنده، چند تصویر همضبط، اسکرینامکانات دیگر 

 مراحل مشابه اندروید است . HiEasy برنامه – iOS عاملسیستم
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 راهنمای استفاده از دستگاه در ویندوز 
 HiEasy VMS افزار تخصصیاز طریق نرم

 افزار مورد استفادهنرم
 دانلود در وبسایت هیکان ایران(قابل (نسخه دسکتاپ برای ویندوز HiEasy VMS :افزارنام نرم

 گیری، تنظیمات کاربرانها، پشتیبانکاربرد: نمایش زنده، بازبینی ضبط
 

 و اتصال شبکه XVR سازی دستگاهآماده – 1مرحله 
 :تنظیمات شبکه در دستگاه

 وارد منوی اصلی دستگاه شوید 
 به بخش شبکه (Network) بروید 
 در تب TCP/IP تنظیم فرمایید، یکی از دو حالت را: 

o  DHCP)سازیاتوماتیک(: تیک فعال DHCP صورت خودکاررا بزنید تا دستگاه به IP بگیرد 
o  IP دستی: IP  ،مناسبSubnet Mask ،Gateway و DNS را وارد نمایید  

 وارد تب P2P شوید و مطمئن شوید که: 
o سازیگزینه فعال (Enable) روشن باشد 
o وضعیت به Online  کرده باشدتغییر 
o QR Code یا Cloud ID نمایش داده شود 

 :باقی ماند Offline روی P2P اگر وضعیت
 اتصال کابل شبکه را بررسی نمایید •

 اجرا نمایید Run as Administrator افزار را بانصب را انجام دهید و نرم– 2مرحله 
 ؛ رمز دلخواه را تنظیم کنیددر اجرای اول، ممکن است درخواست رمز ورود اولیه نمایش داده شود 

 HiEasy افزاردر نرم XVR افزودن دستگاه – 3مرحله 
 Cloud ID (P2P) روش اول: افزودن از طریق

 از پنل بالا وارد بخش Device Manager / ها شویدمدیریت دستگاه 
 گزینه Add Device / افزودن دستگاه را انتخاب نمایید 
 ارد فرماییددر فرم باز شده، اطلاعات زیر را و: 

o Device Name نام دلخواه برای شناسایی  
o Connection Type انتخاب کنید → P2P یا Cloud ID 
o Cloud ID / SN نمایش داده شده در تب شناسه ابری یا شماره سریال دستگاه P2P دستگاه 
o Username  ًمعمولا admin 
o Password رمز عبور فعلی دستگاه 

 روی Save / OK فرمایید کلیک 
 وضعیت اتصال باید به Online / متصل تغییر پیدا کند 

 (LAN) محلی IP روش دوم: اتصال از طریق
 اند(اگر دستگاه و سیستم در یک شبکه هستند )مثلاً هر دو به مودم متصل 
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 نوع اتصال را روی IP / Domain قرار دهید 
 اطلاعات را وارد نمایید: 

o IP Address  دستگاه 
o Port  

 ربری و رمز عبور دستگاهنام کا 
 شوددر هر دو روش، پس از اتصال موفق، دستگاه در لیست ظاهر می

 مشاهده تصویر زنده و بازبینی – 4مرحله 
 (Live View) نمایش زنده

 به تب Live افزار برویددر نرم 
 های مورد نظر را از لیست سمت چپ بکشید روی پنجره نمایشکانال 
  ،زمان و تغییرحالت تمام صفحه، چند تصویر همکیفیت تصویر، صدای زنده Layout قابل تنظیم است 

 (Playback) بازبینی
 وارد تب Playback شوید 
 کانال، تاریخ و بازه زمانی مورد نظر را مشخص فرمایید 
 هایبا دکمه Play ،Pause ،Fast Forward فیلم را مرور نمایید 
 ذخیره فرمایید توانید کلیپ خاص را برش داده و روی سیستممی 

 نکات امنیتی و فنی
 افزار خطای اتصال داد، اگر نرمFirewall ویروس سیستم را موقتاً غیرفعال کرده و مجدد تست نماییدیا آنتی 
  تاریخ و ساعت سیستم و دستگاه باید یکسان باشد برای پخش صحیح بازبینی 

 
 
 
 یاحرفه یاراهنما، آغاز تجربه انیپا
هوشمندانه  یبانیو پشت تیامن ت،یفیاز ک ییایبلکه به دن د؛یامحصول را فعال نکرده کیدستگاه، شما فقط  نیا یاندازراه با

 .دیاوارد شده
 

 م؛ینیبیم یرا فراتر از فناور تیامن ،ایران  کانیه درما 
 .مداوم یکاربر و همراه تیدانش، رضا هیبر پا کپارچه،ی تجربه کی
 

 .اندیاصل یهاارزش دار،یپا تیفیکه در آن انتخاب آگاهانه، اعتماد متقابل و ک دیهست یااز شبکه یاکنون بخش شما
 .شده است میو تنظ یطراح رانیاکانیه یخدمات و گارانت میتوسط ت ،یدفترچه با دقت و تمرکز بر تجربه کاربر نیا

 
 نظارت هوشمند یبرا هایاانتخاب حرفه کان؛یه
 


